Camara de Vereadores de Pindamonhangaba
Estado de Sao Paulo

Ementa: Dispoe sobre a obrigatoriedade das agéncias bancarias instaladas no municipio de
Pindamonhangaba de disponibilizar funcionario para o atendimento de idosos e de pessoas

com deficiéncia (PCD) junto aos terminais de autoatendimento.

A Camara de Vereadores de Pindamonhangaba, no uso de suas atribuigdes legais, aprova a
seguinte Lei:

Art. 1° Ficam as agéncias bancarias instaladas no municipio de Pindamonhangaba obrigadas a
disponibilizar funcionario devidamente identificado para auxiliar idosos e pessoas com

deficiéncia (PcD) junto aos terminais de autoatendimento.

Paragrafo Unico. A obrigagdo prevista no caput aplica-se tio somente ao horario de expediente

das agéncias bancérias.

Art. 2° Sem prejuizo das sangdes previstas no Codigo de Defesa do Consumidor, o

descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o infrator as seguintes sangoes:

I- adverténcia;

II- multa de 5.000 UFMP (Unidade Fiscal do Municipio de Pindamonhangaba), dobrada em caso

de reincidéncia.

Art. 3° As agéncias bancarias terdo um prazo de 90 (noventa) dias para se adequarem ao disposto

na presente Lei, a contar da data de sua publicagao.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagdo, revogadas as disposi¢des em contrario.
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Plenario Dr. Francisco Romano de Oliveira, 11 de maio de 2023

CARLOS MOURA — MAGRAO
Vereador — PL

Justificativa

O presente Projeto de Lei tem por objetivo dispor sobre o atendimento aos idosos e as pessoas
com deficiéncia (PcD) nas agéncias bancarias do municipio de Pindamonhangaba, tornando
obrigatdria a disponibiliza¢do de funcionario devidamente identificado para o atendimento junto
aos caixas eletronicos de todas as agéncias bancarias em funcionamento no municipio, de
maneira a facilitar o acesso aos servicos, oferecendo-lhes maior comodidade e , principalmente

seguranca.

Segundo noticiarios em radios, os golpes aplicados por terceiros dentro de agéncias bancarias em
nossa cidade ¢ alarmante, principalmente contra pessoas idosas. Infelizmente, por forca da
vulnerabilidade proprias a sua condigdo, esses cidaddos, ao se utilizarem dos caixas eletronicos
para saques, pagamentos de contas, transferéncias e extratos (p. ex.) sdo vitimas frequentes de
golpes perpetrados por terceiros, o que bem pode e deve ser evitado pela justa adogdo da

providéncia ora sugerida.

Vale lembrar que a Constituicdo Federal atribui a Sociedade em geral — na qual o Poder Publico
¢ a iniciativa privada estdo inseridas, a incumbéncia de assegurar aos idosos € aos portadores de
deficiéncia a efetivacdo de seus direitos basicos, de modo a lhes favorecer a dignidade e a

cidadania.
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Posto isto, restando clara a competéncia municipal e legislativa para deflagar o processo

legislativo , submeto os seus termos ao juizo de meus Pares e desta Casa de Legislativa para

aprovar a presente propositura.

Plenario Dr. Francisco Romano de Oliveira, 11 de maio de 2023
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