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CORREIOS

Oficio 01117/2013-SUGED/GEDIS/DR/SPI
Ref: OF 1137/2013/DL-acpr

Bauru, 24 de dezembro de 2013

A Sua Senhoria 0 Senhor

RICARDO PIORINO

Presidente da Camara de Vereadores de Pindamonhangaba

Camara de Vereadores de Pindamonhangaba

Rua Alcides Ramos Nogusira, 860 — Loteamento Real Ville - Mombaga
12400-900 Pindamonhangaba/SP

Assunto: Distribuigdo Postal

Atendendo ao oficio em referéncia, onde Vossa Exceléncia solicita informages
arespeito de atraso na entrega das correspondéncias no Residencial Vila Sao Paulo, municipio
de Pindamonhangaba/SP, lembramos que o vinculo dos Correios com a populagéo é parte da
historia da organizagdo em seus longos anos de prestagdo de servigos a sociedade.
Considerada uma das instituigdes mais identificadas com o povo brasileiro e presente nos mais
diversos pontos do pais, a Empresa tem como missdo fornecer solucbes acessiveis e
confiaveis para conectar pessoas, instituigdes e negdcios, no Brasil € no mundo.

Diariamente, milhdes de correspondéncias s&o postadas em nossas Unidades
de Atendimento e raramente ocorrem erros ou atrasos na distribuigéo domiciliaria.

Informamos que detectamos um problema na entrega das correspondéncias,
entretanto, o mesmo ja foi solucionado, a distribuicdo foi normalizada e os objetos postais
estdo sendo entregues dentro do prazo. _

Desculpamo-nos e colocamo-nos a disposigéo para quaisquer esclarecimentos g

=

adicionais que se fizerem necessarios.

Respeitosamente,
al: 8 8552470
SUGTDIGECARDRSP!

f/ urélio Mattins Arias
BERTO LACERDA

135-do Trak.88M ThuiGEs
Gerente Operacional de Distribuicdo/DR/SPI

Camara de Vereadores de Pindamonhangaba
Encaminhar documento para Sessdo
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