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Prezado Senhor 

  

      

Em atenção ao requerimento n° 2984/2021, do vereador Francisco Norberto Silva 

Rocha de Moraes, que solicita informações acerca de agendamento; informamos, conforme 

reportado pela Secretaria competente, que no ato da marcação de uma viagem 

TFD, o responsável pelo agendamento recebe um protocolo (anexo) com as seguintes 

informações: nome do paciente, com ou sem acompanhante, data da viagem, destino e local 

de embarque. Também consta no protocolo as orientações de procedimento para 

confirmação de horário, por se tratar de um serviço de logística, o horário é disponibilizado 

somente no dia anterior a viagem. 

O paciente ou responsável precisa ligar no setor de logística (3644-5221), a partir 

das 14h, para confirmar o horário de embarque, ficando disponível também após as 17h na 

guarita do setor com o guarda. Um dia antes da viagem (no caso de a viagem ser na 

segunda-feira o horário estará disponível na sexta-feira, assim como também em véspera 

de feriado, sempre estando disponível no último dia útil que antecede o feriado. 

Além do telefone fixo da logística o setor também tem disponível um número de 

WhatsApp (99680-5889) para confirmação de segunda a sexta-feira das 14h às 21h e 

também sábado e domingo das 10h às 14h, porém esse número não atende ligação, 

somente mensagens de texto ou áudio. 

Sem mais para o momento, aproveito a oportunidade para renovar protestos de 

estima e consideração. 

Isael Domingues 
Prefeito Municipal 

Exmo. Sr. 
José Carlos Gomes 
Presidente da Câmara Municipal de Pindamonhangaba 
Nesta  
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PROTOCOLO TRANSPORTE DE PACIENTE 

PACIENTE: 	  DATA: / 2021 

ACOMPANHANTE.( ) SIM ( )111A0 DESTINO: 	  

LOCAL DE EMBARQUE 

LIGAR E CONFIRMAR O HORÁRIO DE EMBARQUE, UM DIA ANTES DA VIAGEM, NO TEL 
36445221 A PARTIR DAS 14H00. APÓS AS 17:00 LISTA NA GUARITA NO MESMO NÚMERO 

WHIATiSAP 99680-5889 - DAS 14.1 AS 21H 
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