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Ref: Of. 42/21- Req. 385/21 - CMP 

Prezado Senhor, 

Em atenção ao ofício e requerimento em epígrafe, solicitando informações quanto à coloração escura 

da água no bairro Manieta Azeredo, informamos que a anomalia se deu em decorrência de 

manutenção de rede de distribuição de água na região. 

Em consulta aos canais oficiais de atendimento e aos sistemas de acatamento de reclamações da 

Sabesp verificamos que houve somente uma reclamação de qualidade da água no Condomínio Vale 

do Sol na R. Benedito Gaivão de Castro, 18 que foi atendida no mesmo dia. 

Salientamos da importância dos munícipes procurarem os canais oficiais de atendimento da Sabesp, 

através do site www.sabesp.com.br, e-mail atendimentopinda@sabesp.com.br  ou 0800 055 0195 

para solicitações/reclamações. 

No ensejo, reiteramos nossos protestos de consideração e apreço. 

Atenciosamente, 

José Fonse 	rcondes Junior 

Gerente de Divisão - RVDP 
Matrícula 36476-6 

Ilmo. Sr. 
Herivelto dos Santos Moraes 
Vereador 
Pindamonhangaba/SP 
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