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Proposituras Camara Pinda <proposituras@camarapinda.sp.gov.br>

Oficio.

Grandes Clientes <grandesclientes@edpbr.com.br> 29 de maio de 2020 15:37
Para: Proposituras Camara Pinda <proposituras@camarapinda.sp.gov.br>

Prezada Marcela, boa tarde!

Recebemos a sua solicitacdo referente a Poste em Mau Estado, constante no e-mail recebido em
29.05.2020 e registrada sob n2 260095269 de protocolo.

Informamos que direcionamos sua solicitagdo para a drea responsavel e solicitamos por
gentileza aguardar retorno de nossos colaboradores previsto para os préximos dias.

Em atenc¢do a sua solicitagdo de poda de arvore.

Informamos que o atendimento a sua solicitagdo é exclusivamente pelo canal da Agéncia
Virtual.

Em caso de queda ou curto, favor entrar em contato através de nossos canais de atendimento
para envio de equipe emergencial.

Comunicamos que os documentos devem ser devolvidos ao cuidados do Atendimento Comercial,
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Acompanhe seu pedido e tenha em m#os CNPJ, Protocolo, nota ou ordem de venda I
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fot T . .. . Protocolo Geral n° 2806/2020
As préoximas solicitagdes realize em nosso Canal Digital: EDPOnline Data: 09/06/2020 Horario: 09:47
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IMPORTANTE: I

Site: https://www.edponline.com.br

Caso necessario nosso Call Center est4 disponivel:
Telefone: 0800 - 723 4321,

A EDP agradece o seu contato, 0 qual nos concede a oportunidade de melhoria continua de nossos processos e
servigos.

Gabriela Corréa Rodrigues
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