
'PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA 

ESTADO DE SÃO PAULO 

GABINETE DO PREFEITO 

Pindamonhangaba, 21 de Junho de 2018. 

Ofício n.° 1542/2018 — GAB 

Prezado Presidente 

Em atenção ao requerimento n° 1474/2018, do vereador Renato Nogueira 

Guimarães, que solicita respostas por escrito, informamos, conforme reportado pela 

Secretaria competente, que é de praxe da Ouvidoria encaminhar, aos destinatários 

responsáveis, todas as manifestações dos munícipes. Todos os encaminhamentos são 

copiados ao munícipe interessado, segue anexo a cópia das respostas solicitadas. 

Vale ressaltar que alguns assuntos são de alçada do Estado (D.E.R.), e que as obras 

realizadas pela Prefeitura dependem de cronograma de serviços, bem como disponibilidade 

orçamentária. 

Sem mais para o momento, aproveito a oportunidade para renovar protestos de 

estima e consideração. 

Isiel °mingues 
Pr ito Municipal 

Exmo. Sr. 
Carlos Eduardo de Moura 
Presidente da Câmara Municipal de Pindamonhangaba 
Nesta  

Câmara de Vereadores de Pindamonhangaba 

0000001917 - 2018 28/06/2018 16:23:09 

Interessado (a): PRESIDENTE VER. MAGRÃO 

Assunto: Resposta ao Requerimento 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA 
Avenida Nossa Senhora do Bom Sucesso, 1400 - CEP 12420-010 - Pindamonhangaba - SP. 

Fone(12) 3644.5826/5827/5828 Fax: (12) 3644-5807 Site: www.pindamonhangaba.sp.gov.br  
E-mail: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br  
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E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial (chuvas) em frente à ... 

Protoilusa do 
Pindanionhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

     

Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial (chuvas) em 
frente à Gerdau (Rodovia Engenheiro Luiz Dumont Villares). 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 19 de março de 2018 17:50 
Para: rafaelgoffi@camarapinda.sp.gov.br, vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br, felipecesar@camarapinda.sp.gov.br, 
toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br, gislene@camarapinda.sp.gov.br, janiolerario@camarapinda.sp.gov.br, 
jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br, professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br, 
renatocebola@camarapinda.sp.gov.br, roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br, ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br, 
ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Boa tarde Sr.Vereador.Encaminho para os senhores cópia desse email que enviei para o Diretor do DERE-SP a 
respeito desse problema sério de acúmulo de água das chuvas ali na Rodovia que liga toda essa região do 
Mantiqueira até a entrada da Rodovia Pres.Dutra. 

Desde já agradeço e aguardo a ajuda tb dos senhores vereadores e tb do Exmo Sr.Prefeito nas melhorias 
necessárias nesse trecho da Rodovia. 

Att. 

José Roberto 
morador do Residencial Mantiqueira 

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/03/16 06:16:04 
Para: dr6-der@der.sp.gov.br  
Assunto: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na cidade de 
Pindamonhangaba-SP. 

Bom dia limo Sr.Diretor Regional Antonio Moreira Junior. 
Venho por meio desse relatar esse problema sério que já ocorre por um bom tempo já nesse local. 
Em frente a GERDAU na Rodovia Engenheiro Luiz Dumont Villares, Km 02. 
próximo a entrada da Gerdau - sentido bairro - dutra. Problema de falta de escoamento das águas das chuvas -
acúmulo de água nas pistas - falta maior escoamento das águas pela galeria pluvial nesse trecho.Falta "boca de 
lobo,bueiros" para escoar a água das chuvas que acumulam formando um verdadeiro "rio,piscinão" e perigosíssimo 
no local acima citado. 

Desde já agradeço pela atenção e aguardo tão logo uma resposta por parte de V.Sa. 

Att. 

José Roberto de Albuquerque 
morador do Residencial Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de março de 2018 08:54 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto de Albuquerque, morador do Residencial Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/2 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial (chuvas) em frente á ... 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 19 de março de 2018 17:50 
Assunto: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial (chuvas) em frente à Gerdau (Rodovia 
Engenheiro Luiz Dumont Villares). 
Para: rafaelgoffi@camarapinda.sp.gov.br, vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br, 
felipecesar@camarapinda.sp.gov.br, toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br, gislene@camarapinda.sp.gov.br, 
janiolerado@camarapinda.sp.gov.br, jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br, professorosvaldo@carnarapindas 
p.gov.br, renatocebola@camarapinda.sp.gov.br, roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br, 
ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br, ouvidona@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.go 
v.br 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&il<=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 2/2 



25/06/2;018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Sugestões e reivindicações de melhorias para os moradores do Residencial Pasin e d... 

Pfetellura do 
Ploidarnonhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Sugestões e reivindicações de melhorias para os moradores do Residencial 
Pasin e do Res.Mantiqueira. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
	

19 de março de 2018 18:30 
Para: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Boa noite Exmo Sr.Prefeito Dr.Isael Domingues. 
Segue em anexo algumas sugestões e melhorias que venho solicitando, lutando para toda essa região do 
Residencial Mantiqueira e do Pasin. 

Os moradores esperam que essas e tantas outras sejam implementadas para o bem estar e lazer dos 
moradores. 

*Limpeza pública, (corte,poda e roçada do mato) manutenção e iluminação das travessas do Res.Pasin, 
áreas verdes, e canteiros do Res. Mantiqueira. 

*Aplicação da Lei de limpeza e conservação dos terrenos particulares, fazendo que seus proprietários 
mantenham seus lotes cercados e limpos no Res.Pasin e Res. Mantiqueira. 

*Operação tapa buracos ou projeto para recapeamento no Res. Pasin e nas ruas mais desgastadas(mais 
antigas) do Res.Mantiqueira. 

*Troca das lâmpadas apagadas no Res.Pasin e Res. Mantiqueira. 

*Poda,roçada e corte do mato nas rotatória e acostamento da Rodovia de acesso entre Pinda e Roseira, e 
nos canteiros dessa Rodovia até a entrada do bairro Água Preta. 

*Troca e manutenção das lâmpadas apagadas nas rotatória dessas Rodovias desde o acesso entre Pinda 
até a divisa de Roseira, e tb em toda a extensão dessa Rodovia até o pedágio entrada do bairro do Água 
Preta. 

*Melhorar e reforçar a sinalização de trânsito com placas e sinalização no solo nas entradas do bairro -
Av. José Monteiro Romão com as Ruas Izonel da Costa Miranda com a José Lemes no Res.Mantiqueira, 
nesse local e em toda a avenida o mato está muito alto e faltam placas de sentido de direção. 

*Sugestão para implantação de feiras livres itinerantes de rua,oferecendo verduras e legumes no Res. 
Pasin ou Mantiqueira contemplando toda essa região mais afastada da área central. Local sugerido - Av. 
Polônia desde o centro comunitário até a entrada da ponte de ligação Pasin/Mantiqueira. 

*Estudos técnicos e viabilidade de projetos para canalizar o córrego do barranco alto trecho na divisa do 
Res.Pasin com o Mantiqueira, e depois de canalizado construir uma área de lazer (bosque) e tb de esporte 
com pista de caminhada/corrida e instalação de bancos (assentos) e brinquedos temáticos (playground) 
para as crianças brincarem. 

*Sugestão para o Departamento Municipal de Trânsito(DEPTRAN) melhorar a sinalização (placas de 
PARE e pintura no solo de quem é a preferência) e implantar faixas amarelas de proibido parar e 
estacionar na Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira em todo o seu lado direito (sentido de quem sai 
do Pasin-Mantiqueira) local recebe intenso tráfego de trânsito, inclusive veículos de grande porte, 
impossibilitando em muitas das vezes a passagem dos demais veículos. 

*Manutenção e conserto das lâmpadas da praça recém inaugurada no Res.Pasin. Só está funcionando as 

https://mail.google.com/mail/u/0/?u1=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nQTao.pt_BRAcbi=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/2 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Sugestões e reivindicações de melhorias para os moradores do Residencial Pasin e d... 

lâmpadas da quadra e das laterais (calçada) dessa praça. 

*Recolhimento dos inúmeros veículos que estão abandonados nas ruas do Residencial Pasin e tb do 
Res.Mantiqueira. 

*Instalação de Placas de PARE, Placa de indicação RES.MANTIQUEIRA (orientando os motoristas) ali 
na entrada do bairro (rotatória da Rodovia SP-62) e reforço na sinalização de solo em todas as ruas do 
Res. Pasin e Mantiqueira. 

*Estudos técnicos para instalação de redutores de velocidade(lombadas) ou radares fixos na Av. José 
Monteiro Romão no Res.Mantiqueira. Os veículos estão correndo muito nessa avenida. 

Esperamos ansiosos e esperançosos que o Executivo Municipal faça essas e tantas outras melhorias prometidas 
para todos nós daqui do Res.Mantiqueira e tb do Pasin. 

Precisamos de ajuda de todos os senhores, que são representantes eleitos e legítimos do nosso povo. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Residencial Mantiqueira. 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de março de 2018 08:51 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Setor de Eletrica - DOV <eletrica@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
Depto de Transito - Prefeitura <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto, morador do bairro Residencial Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 19 de março de 2018 18:30 
Assunto: Sugestões e reivindicações de melhorias para os moradores do Residencial Pasin e do Res.Mantiqueira. 
Para: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br  
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 2/2 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Solicitação de capina, roçada e corte dos matos Res. Pasin/Mantiqueira 
• 

Preta4tara do 
Pindamonhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Solicitação de capina, roçada e corte dos matos Res. Pasin/Mantiqueira 
2 mensagens 

jrobertoalb lrobertoalb@bol.com.br> 
	

3 de abril de 2018 12:13 
Para: vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br, ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos!. Por favor venho pedir novamente a limpeza nessa área que liga os dois bairros (córrego do 
barranco alto). Segue fotos em anexo. 

Retirada de entulho e limpeza da sujeira no acesso área de Iazer(academia ao ar livre) no Pasin. 

Desde já agradeço e aguardo as devidas providências. 

Att. 

José Roberto 

4 anexos 

IMG-20180402-WA0006.jpg 
260K 

IMG-20180402-WA0005.jpg 
208K 

IMG-20180402-WA0002.jpg 
129K 

IMG-20180402-WA0004.jpg 
305K 
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25/06/2018 	 E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Solicitação de capina, roçada e corte dos matos Res. Pasin/Mantiqueira 

Ouvidoria Funicipl <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 3 de abril de 2018 14:15 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue, em reiteração, solicitação do munícipe José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 3 de abril de 2018 12:13 
Assunto: Solicitação de capina, roçada e corte dos matos Res. Pasin/Mantiqueira 
Para: vereadormagrao©camarapinda.sp.gov.br, ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br  
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

4 anexos 
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IMG-20180402-WA0004.jpg 
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25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Solicitação e reivindicação de cabeamento de telefonia fixa e de internet oferecido pel... 

Pretedura do 
Pindamonliangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Solicitação e reivindicação de cabeamento de telefonia fixa e de internet 
oferecido pelas empresas VIVO e NET. 
5 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 6 de abril de 2018 12:38 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde Exmo Sr.Prefeito Dr.lsael Domingues e demais autoridades da cidade de Pindamonhangaba-SP. 

Venho respeitosamente através desse requerer e reivindicar o acesso com ampla concorrência das empresas de 
telefonia fixa e de internet banda larga popular que já são oferecidas pelas empresas VIVO e NET - Serviços em 
outras áreas(bairros da cidade), mas que até o presente momento não contempla essa região do Res.Pasin e tb do 
Res.Mantiqueira. 

E considerando que atualmente com o mundo globalizado a internet e o telefone é de suma importância, e assim a 
internet e o telefone torna-se um serviço importantíssimo e essencial para o cidadão. E considerando que o amplo 
oferecimento desses serviços a todos os moradores, principalmente regiões mais afastadas como é o caso dos 
moradores do Residencial Pasin e do Res.Mantiqueira. 

Considerando ainda que após inúmeras solicitações e pedidos, até o momento as operadoras Vivo e Net não 
oferecem esses serviços a todos os moradores desses referidos bairros. 

Diante dessa situação lastimável e deficitária desses importantes serviços, gostaríamos assim de saber dos nobres 
vereadores quais medidas necessárias poderiam nos auxiliar na conquista desses importantes 
serviços,principalmente oferecendo ampla concorrência entre as empresas e no aquecimento do comércio local 
nessa área da telefonia fixa e de internet banda larga popular. 

Desde já agradeço e aguardo tão logo providências nesse sentido. 

Att. 

José Roberto de Albuquerque 
Morador do Residencial Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 6 de abril de 2018 14:58 
Para: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Secretaria de Governo 
<gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Lucilio Mendes Raposo <dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br, Caio Malheiros Coutinho 
<dti@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe e contribuinte José Roberto de Albuquerque. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol,com.br> 
Data: 6 de abril de 2018 12:38 
Assunto: Solicitação e reivindicação de cabeamento de telefonia fixa e de internet oferecido pelas empresas VIVO e 
NET. 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangabasp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVriF1nMeo.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&g=jrobertoalb%40bol... 1/3 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Solicitação e reivindicação de cabeamento de telefonia fixa e de internet oferecido pel... 

"ouvidoriaCpindarnonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindarnonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Caio Malheiros Coutinho <dti@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 16 de maio de 2018 08:48 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Secretaria de Governo 
<gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo <dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
jrobertoalb@bol.com.br  

Bom dia. 

Em atendimento à manifestação/solicitação do munícipe e contribuinte José Roberto de Albuquerque, anexamos cópia 
dos ofícios enviados às operadoras citadas, através de nossos contatos nessas empresas, pedindo providências. 

Sds, 

Caio Malheiros Coutinho 
Diretor de Tecnologia da Informação 
Prefeitura de Pindamonhangaba - SP 
+55 12 3644-5656 12 9-9755-7009 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

2 anexos 

Oficio-022-2018.pdf 
*--1  348K 

  

Oficio-021-2018.pdf 
343K 

  

   

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 16 de maio de 2018 08:50 
Para: Caio Malheiros Coutinho <dti@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezado Diretor Caio Malheiros. 

Recebemos e agradecemos. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 17 de maio de 2018 03:49 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, dti@pindamonhangaba.sp.gov.br  
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Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Muito obrigado pela atenção dos senhores. 
E vou continuar no aguardo que essas melhorias contemplem na íntegra aos anseios dos moradores dessa região. 

Att. 
José Roberto 

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/05/16 08:50:58 
Para: dti@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, doi@pindamonhangaba.sp.gov.br, jrobertoalb@bol.com.br  
Assunto: Re: Solicitação e reivindicação de cabeamento de telefonia fixa e de Internet oferecido pelas empresas 
VIVO e NET. 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

) [Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BRAcbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 3/3 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerd... 

Prefellura da 
Pindamontiarag aba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindannonhangaba.sp.gov.br> 

RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à 
Gerdau na cidade de Pindamonhangaba-SP. 
7 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 8 de abril de 2018 09:17 
Para: "dr6-der@der.sp.gov.br" <dr6-der@der.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<gabinete@pindannonhangaba.sp.gov.br>, "vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br" 
<vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br>, "rafaelgoffi@camarapinda.sp.gov.br" <rafaelgoffi@camarapinda.sp.gov.br>, 
"toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br" <toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br>, 
"ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br" <ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br>, "janiolerario@camarapinda.sp.gov.br" 
<janiolerario@camarapinda.sp.gov.br>, "gislene@camarapinda.sp.gov.br" <gislene@camarapinda.sp.gov.br>, 
"roderleymiotto@cannarapinda.sp.gov.br" <roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br>, 
"jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br" <jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br>, 
"professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br" <professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br>, 
"felipecesar@camarapinda.sp.gov.br" <felipecesar@camarapinda.sp.gov.br>, "renatocebola@camarapinda.sp.gov.br" 
<renatocebola@camarapinda.sp.gov.br> 

Bom dia a todos os Senhores e Autoridades da cidade de Pindamonhangaba-SP. 
Venho novamente pedir encarecidamente e urgentemente ajuda no sentido de que alguma obra seja realizada nesse 
local citado.lsso pq ontem necessitei transitar por esse trecho e tive que me expor ao risco de transitar na 
contramão,pq esse local estava intransitável devido o imenso acúmulo de água das chuvas,esse local não tem 
escoamento,não tem pra onde a água das chuvas sair e assim ela acumula nesse trecho da rodovia.E gostaria 
também de aproveitar essa importante oportunidade de pedir ao órgão responsável que seja realizada o corte,a 
roçada e a limpeza dos matos no acostamento dessa rodovia, já que há locais que o mato já está cobrindo as placas 
de sinalização de trânsito. 
E acredito agora que nesse tempo de estiagem, onde as chuvas são mais amenas e com baixa frequência que 
essas obras e melhorias sejam enfim realizadas nesse local e bem como em toda a rodovia citada. 

Desde já agradeço pela atenção e novamente aguardo uma providência. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Residencial Mantiqueira 

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/03/16 06:16:04 
Para: dr6-der@densp.gov.br  
Assunto: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na cidade de 
Pindamonhangaba-SP. 

Bom dia Ilmo Sr.Diretor Regional Antonio Moreira Junior. 
Venho por meio desse relatar esse problema sério que já ocorre por um bom tempo já nesse local. 
Em frente a GERDAU na Rodovia Engenheiro Luiz Dumont Villares, Km 02, S/n - Res. Comercia; Cidade Vista 
Alegre, Pindamonhangaba - SP. 
próximo a entrada da Gerdau - sentido bairro - dutra. Problema de falta de escoamento das águas das chuvas -
acúmulo de água nas pistas - falta maior escoamento das águas pela galeria pluvial nesse trecho.Falta "boca de 
lobo,bueiros" para escoar a água das chuvas que acumulam formando um verdadeiro "rio,piscinão" e perigosíssimo 
no local acima citado. 

Desde já agradeço pela atenção e aguardo tão logo uma resposta por parte de V.Sa. 

Att. 

José Roberto de Albuquerque 
morador do Residencial Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 9 de abril de 2018 08:23 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nOTao.pt_BR.&cbl=gmailfe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/5 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerd... 

Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Gabinete Prefeitura 
Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-
der@der.sp.gov.br> 
Cc: Lucilio Mendes Raposo <dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Embora o munícipe já tenha encaminhado sua solicitação a muitos dos senhores, reiteramos solicitação do mesmo 
para a solução do problema apresentado, e que diz respeito ao acúmulo de água mais ou menos em frente a 
entrada da Gerdau. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 8 de abril de 2018 09:17 
Assunto: RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na cidade de 
Pindamonhangaba-SP. 
Para: "dr6-der@der.sp.gov.br" <dr6-der@der.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br" 
<vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br>, "rafaelgoffi@camarapinda.sp.gov.br" <rafaelgoffi@camarapinda.sp.go 
v.br>, "toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br" <toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br>, 
"ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br" <ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br>, "janiolerano@carnarapinda.sp,g 
ov.br" <janiolerario@camarapinda.sp.gov.br>, "gislene@camarapinda.sp.gov.br" <gislene@camarapinda.sp.gov.br>, 
"roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br" <roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br>, 
"jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br" <jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br>, 
"professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br" <professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br>, 
"felipecesar@camarapinda.sp.gov.br" <felipecesar@camarapinda.sp.gov.br>, "renatocebola@camarapinda.sp.g 
ov.br" <renatocebola@camarapinda,sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de março de 2018 08:54 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto de Albuquerque, morador do Residencial 
Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 24 de abril de 2018 10:49 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dr6-der@der.sp.gov.br  
Cc: dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos. 
Até o momento só foi feito a limpeza dos bueiros, mas mesmo assim ainda presenciei acúmulo de água das chuvas 
na pista e com isso esse local segue colocando todos os motoristas em risco. 
Gostaria de ressaltar ainda que há vários locais com desníveis e buracos, inclusive existe buracos na cabeçeira da 
ponte (antes do radar fixo).Há necessidade do serviço de corte e roçada dos matos, bem como a retirada de entulho 
e sujeira no acostamento dessa rodovia. 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFlnOTao.pt_BR.&cbi=gmail_fe  _1 80619.12_p2&view=pt&g=jrobertoalb%40bol... 2/5 



25/06/20.18 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerd... 

• 
Desde já agradeço pela atenção e aguardo novamente pelas melhorias nesse local citado,bem como em toda a 
rodovia. 

Att. 

José Roberto 

  

   

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/09 08:23:29 
Para: subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dr6-der@der.sp.gov.br  
Cc: dci@pindamonhangaba.sp.gov.br, jrobertoalb@bol.com.br  
Assunto: Fwd: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na cidade de 
Pindamonhangaba-SP. 

Prezados Senhores. 

Embora o munícipe já tenha encaminhado sua solicitação a muitos dos senhores, reiteramos solicitação do mesmo 
para a solução do problema apresentado, e que diz respeito ao acúmulo de água mais ou menos em frente a 
entrada da Gerdau. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 8 de abril de 2018 09:17 
Assunto: RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na cidade de 
Pindamonhangaba-SP. 
Para: "dr6-der@der.sp.gov.br" <dr6-der@der.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "vereadormagrao@camarapinda.sp.gov.br" 
<vereadormagrao@camarapindasp.gov.br>, "rafaelgoffi@camarapinda.sp.gov.br" <rafaelgoffi@camarapinda.sp.go 
v.br>, "toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br" <toninhodafarmacia@camarapinda.sp.gov.br>, 
"ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br" <ronaldopipas@camarapinda.sp.gov.br>, "janiolerario@camarapinda.sp.g 
ov.br" <janiolerario@camarapinda.sp.gov.br>, "gislene@camarapindasp.gov.br" <gislene@camarapinda.sp.gov.br>, 
"roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br" <roderleymiotto@camarapinda.sp.gov.br>, 
"jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br" <jorgedafarmacia@camarapinda.sp.gov.br>, 
"professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br" <professorosvaldo@camarapinda.sp.gov.br>, 
"felipecesar@camarapinda.sp.gov.br" <felipecesar@camarapinda.sp.gov.br>, "renatocebola@camarapinda.sp.g 
ov.br" <renatocebola@camarapinda.sp.gov.br> 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de março de 2018 08:54 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto de Albuquerque, morador do Residencial 
Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 
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25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerd... 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 24 de abril de 2018 11:10 
Para: DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@densp.gov.br>, Subprefeitura Pindamonhangaba 
<subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue nova manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 24 de abril de 2018 10:49 
Assunto: RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na cidade de 
Pindamonhangaba-SP. 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dr6-der@der.sp.gov.br  
Cc: dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Antonio Moreira Junior <amoreirajr@sp.gov.br> 	 27 de abril de 2018 11:18 
Para: jrobertoalb@bol.com.br, ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Prezados 

Após consultar nossos órgãos técnicos competentes, informamos que no que diz respeito ao acumulo de água, o 
assunto será levado a superior administração deste Departamento uma vez q há necessidade de contratação de 
obras para o local. 

Quanto aos buracos (inclusive na cabeceira da ponte), mato alto e entulho, os serviços constam na programação 
da conservação contratada desta Divisão Regional. 

Atenciosamente, 

Eng. Antonio Moreira Junior 
Diretor da DR.6 

AMJ/fas 
Encaminhado por DER Taubaté - Diretoria Regional/DER/WEBGOVSP/BR em 24/04/2018 10:53 AM ---- 

Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, subprefeitura@pindamonhangaba. 
sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dr6-der@der.sp.gov.br  
De: "jrobertoalb@bol.com.br" <jrobertoaib@bol.com.br> 
Data: 24/04/2018 10:49 AM 
cc: dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na 
cidade de Pindamonhangaba-SP. 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 
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25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerd... 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 27 de abril de 2018 13:40 
Para: Antonio Moreira Junior <amoreirajr@sp.gov.br> 
Cc: jrobertoalb@bol.com.br, Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio 
Mendes Raposo <dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezados Senhores. 
Recebemos,agradecemos e estamos copiando ao munícipe. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 28 de abril de 2018 07:10 
Para: Antonio Moreira Junior <amoreirajr@sp.gov.br>, ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos. 
Espero que tão logo esse problema de alagamento nessa rodovia e bem como todos as solicitações/observações 
desta sejam tão logo resolvidas. 

Obs.: Acredito que agora, com esse período de estiagem, onde as chuvas são mais amenas e com menor 
frequência seria um período considerável para que essa obra emergencial fosse implementada,já que esse problema 
é muito antigo nesse local. 

Desde já agradeço novamente pela atenção e continuarei acompanhando pelas devidas providências. 

Att. 

José Roberto 

De: "Antonio Moreira Junior" <amoreirajr@sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/27 11:18:12 
Para: jrobertoalb@bol.com.br, ouvidoria©pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Enc: Re: Enc: RE: Problema de escoamento das chuvas, acúmulo de água pluvial em frente à Gerdau na 
cidade de Pindamonhangaba-SP. 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 
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25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiq... 

Prefeitura da 
PindamonhaiNgaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial 
Mantiqueira e Pasin. 
9 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 11 de abril de 2018 13:57 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde Sr.Ouvidor. 
Venho novamente solicitar providências acerca de vários problemas verificados. 
Segue abaixo a relação de alguns deles que ainda requer atenção por parte de nossas autoridades: 

*Poda e supressão de galhos de árvores e palmeiras na Rua Cláudio Moacir Marques de 
Oliveira (ponte de ligação entre o Residencial Pasin e Res. Mantiqueira 

*Reparo e manutenção nas lâmpadas acesas o dia inteiro (desperdiçando energia elétrica) e 
trocas das lâmpadas apagadas na Av. Dr. José Adhemar César Ribeiro (via principal de 
acesso ao distrito de Moreira César) e também as inúmeras lâmpadas apagadas e acesas o 
dia todo na Rodovia Vereador Abel Fabrício Dias SP-62 (do trecho entre a divisa com a cidade 
de Roseira até a entrada do bairro da Água Preta/Morumbi) 

*Instalação de placas de localização dos bairros Residencial Pasin e Residencial Mantiqueira 
nas rotatórias da estátua do Dom Quixote (entrada de Moreira César) e ali na entrada da Rodovia 
Engenheiro Luiz Dumont Villares com a Rodovia Vereador Abel Fabricio Dias SP-62 (entrada 
do Residencial Mantiqueira). 

*Recolhimento dos inúmeros veículos que estão abandonados nas ruas do Residencial Pasin e 
tb do Res.Mantiqueira. 
*Sugestão para o Departamento Municipal de Trânsito (DEPTRAN) melhorar a sinalização 
(placas de PARE e pintura no solo de quem é a preferência),devido esse ser um cruzamento 
perigosíssimo e medidas de segurança precisam ser implementadas nesse local, há 
necessidade de implantar faixas amarelas de proibido parar e estacionar na Rua Cláudio 
Moacir Marques de Oliveira em todo o seu lado direito (sentido de quem sai do Pasin-
Mantiqueira) via recebe intenso tráfego de trânsito, inclusive veículos de grande porte, 
impossibilitando em muitas das vezes a passagem dos demais veículos. 

Projeto de instalação de cobertura metálica das quadras poliesportivas do Residencial Pasin e 
Res. Mantiqueira. 

Desde já agradeço e continuo no aguardo por essas importantes melhorias nessa região. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Residencial Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 11 de abril de 2018 14:48 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Meio Ambiente 
<dma@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbi=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/5 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiq... 

Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue, com destaque em amarelo, manifestação/solicitação do munícipe José Roberto, morador do Residencial 
Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb©bol.com.br> 
Data: 11 de abril de 2018 13:57 
Assunto: Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiqueira e Pasin. 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria©pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 11 de abril de 2018 15:07 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Setor de Eletrica - DOV <eletrica@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
Iluminação Pública - Prefeitura Pinda <ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

\Prezados Senhores. 

Segue, em amarelo, manifestação/solicitação do munícipe José Roberto, morador do Residencial Mantiqueira. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb©bol.com.br> 
Data: 11 de abril de 2018 13:57 
Assunto: Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiqueira e Pasin. 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 11 de abril de 2018 15:48 
Para: Nilson Luis de Paula Santos <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Subprefeitura 
Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Depto de Transito - Prefeitura 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue, destacada em amarela, manifestação/solicitação do munícipe José roberto, morador do Residencial 
Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 2/5 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiq... 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.corn.br> 
Data: 11 de abril de 2018 13:57 
Assunto: Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiqueira e Pasin. 
Para: "ouvidoria@pindamonhangabasp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 11 de abril de 2018 17:16 
Para: "jrobertoalb@bol.com.br" lrobertoalb@bol.com.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 
Para que possamos das continuidade a este pedido, precisamos do endereço completo, de onde os carros estão 
abandonados. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 11 de abril de 2018 21:19 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sc.gov.br> 

OK então. 
Vou fazer um levantamento e retornarei com as ruas por onde verifiquei esses veículos abandonados. 

Desde já agradeço pela atenção. 

Att. 

José Roberto 

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/11 17:16:18 
Para: jrobertoalb@bol.com.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Re: Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiqueira e Pasin. 

Prezado Munícipe. 
Para que possamos das continuidade a este pedido, precisamos do endereço completo, de onde os carros estão 
abandonados. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

Em 11 de abril de 2018 13:57, jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> escreveu: 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 3/5 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiq... 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 12 de abril de 2018 08:13 
Para: Irobertoalb@bol.conn.br" <jrobertoalb@bol.com.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 24 de abril de 2018 09:52 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, transito@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos. 

Dessa forma e a pedido de V.Sa, verifiquei a ocorrência de 02 veículos abandonados na Rua Noruega. 
E outro veículo abandonado (kombi) na Av. Áustria próximo da praça no Res.Pasin. 

E novamente peço encarecidamente ao Dep.Trãnsito uma melhor sinalização(placas PARE e pintura nos dois lados 
de acesso) da ponte que interliga os bairros Res.Pasin e Mantiqueira, pois esse trecho está muito perigoso e 
movimentado principalmente no período da manhã (entrada dos alunos na escola e tb no trabalho dos moradores) e 
no final da tarde (saída dos alunos e tb do retorno dos moradores do trabalho para casa). 

Desde já agradeço e espero que tão logo esses veículos sejam enfim retirados das ruas do Res.Pasin. 

Att. 
José Roberto 

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/11 17:16:18 
Para: jrobertoalb@bol.com.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Re: Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiqueira e Pasin. 

Prezado Munícipe. 
Para que possamos das continuidade a este pedido, precisamos do endereço completo, de onde os carros estão 
abandonados. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

Em 11 de abril de 2018 13:57, jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> escreveu: 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 4/5 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiq... 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

   

      

      

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 24 de abril de 2018 10:52 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Depto de Transito - Prefeitura 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindarnonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 
Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 24 de abril de 2018 09:52 
Assunto: RE: Reivindicações e sugestões de melhorias ainda pendentes para o Residencial Mantiqueira e Pasin. 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, transito@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFlnOTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe  _1 80619.12_p2&view=pt&g=jrobertoalb%40bol... 5/5 



_25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e sugestões de melhorias nos serviços prestados para a região do Re... 

Preradara do 
Pindamonhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Reivindicações e sugestões de melhorias nos serviços prestados para a região 
do Res.Pasin,Mantiqueira e bairros vizinhos de Moreira César. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 11 de abril de 2018 21:26 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa noite Sr.Ouvidor. 
Venho por meio desse requerer essas melhorias para a região do Res.Pasin ,Mantiqueira e bairros vizinhos de 
Moreira César. 
*Troca (substituição) e manutenção das lâmpadas apagadas em toda a extensão da ciclovia 
na Av. Dr. José Adhemar César Ribeiro (via principal de acesso ao distrito de Moreira César). 

*Serviço de poda dos galhos das árvores em toda a ciclovia, bem como limpeza pública 
(varrição e recolhimento de restos de construção e até um cachorro morto constatei hoje à 
noite na calçada durante minha caminhada por essa avenida) e a realização do serviço de 
corte e roçada dos matos em volta dessa ciclovia e também na calçada. 

*Troca (substituição) e manutenção de uma lâmpada apagada na rotatória de acesso a 
Rodovia Engenheiro Luiz Dumont Villares ( entrada do Residencial Mantiqueira ) e uma outra 
luminária com a lâmpada que foi retirada na Rodovia Vereador Abel Fabricio Dias SP-62 (em 
frente ao Polis Hotel). 

Desde já agradeço pela atenção e mais uma vez vou aguardar por essas e tantas outras melhorias necessárias para 
essa região. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Residencial Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 12 de abril de 2018 08:16 
Para: "jrobertoalb@bol.com.br" <jrobertoalb@bol.com.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 
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26/0612018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Prefeltura de  
Plnriamanhangfaüa Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o 
Mantiqueira. 
7 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 16 de abril de 2018 12:25 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde Exmo Sr. Prefeito, Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor. 
Venho por meio desse solicitar essas melhorias principalmente na entrada desse período chuvoso. Inclusive desde 
ontem esse local está repleto de aguas paradas,devido o local não estar comportando o escoamento das águas 
pluviais. 

*Serviço de limpeza e desassoreamento do córrego do Barranco Alto e desobstrução das bocas de lobos (bueiros) 
na Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin com o Res.Mantiqueira) Av.Polônia 
e mutirão de limpeza das galerias pluviais nas demais ruas do Residencial Pasin e Mantiqueira. 

*Há necessidade também de se verificar a grande quantidade (acúmulo) de água e afundamento (desnível 
acentuado) dessa rua na esquina com o acesso da ponte entre o Pasin e Mantiqueira. 

*E novamente venho solicitar do DepTran melhor sinalização de trânsito (placas de PARE e pintura no solo de PARE 
no cruzamento da Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin com o 
Res.Mantiqueira. 

Desde já agradeço e aguardo pelas devidas providências. 

Att. 

José Roberto 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 16 de abril de 2018 14:00 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Depto de Transito - Prefeitura 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@hol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 16 de abril de 2018 12:25 
Assunto: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindarnonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 26 de abril de 2018 10:55 
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26/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, transito@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos! 
Venho novamente reiteirar essa solicitação, já que iniciaram o serviço da roçada dos matos, mas não foi feito o 
serviço em sua totalidade. 
Diante disso venho encarecidamente novamente solicitar a prestação desses serviços abaixo: 

*Poda e supressão de galhos das árvores e das palmeiras que já estão cobrindo toda a calçada na Rua Cláudio 
Moacir Marques de Oliveira (próximo da ponte de ligação entre o Residencial Pasin e Res. Mantiqueira. 

*Serviço de limpeza (corte,capina e roçada dos matos) e o serviço de desassoreamento do córrego do 
Barranco Alto e desobstrução das bocas de lobos (bueiros) na Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira 
(esquina ponte de acesso Res.Pasin com o Res.Mantiqueira) Av.Polônia e mutirão de limpeza das galerias 
pluviais nas demais ruas do Residencial Pasin e Mantiqueira. 

*Há necessidade também de se verificar a grande quantidade (acúmulo) de água nos dias de chuvas 
(desobstrução e limpeza dos bueiros e galerias) e verificar o afundamento (desnível acentuado) dessa rua na 
esquina com o acesso da ponte entre o Res.Pasin e Mantiqueira. 

*E novamente venho solicitar do DepTran melhor sinalização de trãnsito (placas de PARE e pintura no solo 
de PARE no cruzamento da Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin 
com o Res.Mantiqueira. 

Desde já agradeço e aguardo novamente que tão logo esses serviços sejam realizados em sua totalidade. 

Att. 

José Roberto 

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/16 14:00:21 
Para: subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
transito@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br, jrobertoalb@bol.com.br  
Assunto: Fwd: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/.5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com  br> 
Data: 16 de abril de 2018 12:25 
Assunto: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 
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26/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

jrobertoalb@bol.cDm.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, "transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

18 de junho de 2018 20:21 

Boa noite a todas as Autoridades competentes da cidade de Pindamonhangaba. 
Venho novamente reiterar as reivindicações que desde o mês de fevereiro desse ano venho solicitando e que até 
agora nada foi feito. 
Por favor peço ajuda de todos para que enfim esses serviços sejam prestados com a eficiência na qual pagamos 
todos os nossos impostos. 

Desde já agradeço pela atenção e novamente aguardo por todas as providências necessárias. 

Att. 

José Roberto 

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/04/16 12:26:00 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Boa tarde Exmo Sr. Prefeito, Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor. 
Venho por meio desse solicitar essas melhorias principalmente na entrada desse período chuvoso. Inclusive desde 
ontem esse local está repleto de aguas paradas,devido o local não estar comportando o escoamento das águas 
pluviais. 

*Serviço de limpeza (corte,roçada dos matos e retirada de entulhos) e o serviço de desassoreamento do córrego do 
Barranco Alto e desobstrução das bocas de lobos (bueiros) na Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina 
ponte de acesso Res.Pasin com o Res.Mantiqueira) Av.Polônia e mutirão de limpeza das galerias pluviais nas 
demais ruas do Residencial Pasin e Mantiqueira. 

*Há necessidade também de se verificar a grande quantidade (acúmulo) de água e afundamento (desnível 
acentuado) dessa rua na esquina com o acesso da ponte entre o Res. Pasin e Mantiqueira. 

*E novamente venho solicitar do DepTran melhor sinalização de trânsito (placas de PARE e pintura no solo de PARE 
no cruzamento da Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin com o 
Res.Mantiqueira e a instalação de redutores de velocidade (lombada) nas vias por onde já estão marcadas para 
instalar esses redutores mas até agora não foram instalados nas ruas e avenidas movimentadas do bairro do Res. 
Mantiqueira. 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 19 de junho de 2018 08:41 
Para: Nilson Luis de Paula Santos <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Subprefeitura 
Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Depto de Transito - Prefeitura 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue, em reiteração, manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 18 de junho de 2018 20:21 
Assunto: RE: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b  1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BRAcbl=gmailie_180619.12_p2&view=pt&search=sent&th=1 64... 3/4 



26/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Para: ouvidoria@pindamonhangabasp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangabasp.gov.br, "transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gestao@pindarrionhangaba.sp.gov.br" 
<gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Depto de Transito - Prefeitura <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 25 de junho de 2018 16:04 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde 

Informo que o Departamento de Trânsito incluirá na programação de serviço a pintura de solo solicitada. 
Quanto a instalação de redutores de velocidade no Bairro Mantiqueira que foram remarcadas, foram reavaliadas e 
as que serão implantadas encontram-se na programação de serviço da Equipe de Obras. 

Att 

DEPTRAN 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

DEPARTAMENTO  MUNICIPAL  DE TRÂNSITO 
R. Dr.Monteiro de Godoy, 405 Bosque Pindamonhangaba 
(12) 3644-5300 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 26 de junho de 2018 08:19 
Para: Depto de Transito - Prefeitura <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Recebemos, agradecemos e estaremos encaminhando ao munícipe. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVriF1  nQTao.pt_BRAcbi=gmailfe_180619.12_p2&view=pt&search=sent&th=164... 4/4 



25/0n/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Serviço de limpeza pública (corte,roçada,capina e retirada de entulhos) no Res.Pasin. 

• 

Prefeitura do 
Pindamonhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Serviço de limpeza pública (corte,roçada,capina e retirada de entulhos) no 
Res.Pasin. 
4 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 16 de abril de 2018 12:43 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde Exmo Sr.Prefeito, Exmo Sr.Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor. 

Venho por meio desse solicitar a limpeza de um terreno muito cheio de sujeira, com resto de construção e mato alto 
na Av.Alemanha, próximo ao ponto de ônibus, um terreno de esquina com a Rua Bulgária no Residencial Pasin. 
E novamente solicito que as Secretarias identifique-se,notifique-se e aplique-se todas as medidas cabíveis aos 
proprietários a manterem seus terrenos limpos e devidamente cercados, já que verifico inúmeros imóveis e terrenos 
abandonados acumulando sujeira e assim causando imenso transtorno aos moradores vizinhos. 
E que tal solicitação foi constatada tanto no Residencial Pasin e também no Mantiqueira. 

Att. 

José Roberto 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 16 de abril de 2018 15:29 
Para: "jrobertoalb@bol.com.br" <jrobertoalb@bol.com.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 
Sua solicitação foi formalizada através do Processo n° 11628/2018, na data de hoje, e encaminhada a Sub Prefeitura 
de Moreira Casar. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
	

26 de abril de 2018 10:26 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos! 
Venho novamente solicitar e reiteirar o pedido de providências a respeito desses problemas encontrados no Res. 
Pasin. 

Há muito entulho (resto de construção) sobre a calçada, atrapalhando a passagem de pedestres na calçada da Rua 
Suécia no lado oposto ao número 472, quase na esquina com a Av.Alemanha no Res. Pasin. 
Inclusive este imóvel citado nesta mesma rua em frente ao número 472 está abandonado cheio de mato, sem cerca 
e sem portão. 

*Outro imóvel abandonado na Rua Noruega lado oposto ao número 501, acumulando muito mato alto e sujeira. 
Por outro vale destacar uma grande necessidade de um mutirão de limpeza no bairro e aplicação das penalidades 
nos proprietários que descumprem as leis abandonando sus terrenos e imóveis. 

Desde já agradeço novamente e ainda aguardo as devidas providências. 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/2 



25/06/2018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Serviço de limpeza pública (corte,roçada,capina e retirada de entulhos) no Res.Pasin. 

Att. 

José Roberto 

  

   

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/04/16 12:43:42 
Para: ouvidona@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Serviço de limpeza pública (corte,roçada,capina e retirada de entulhos) no Res.Pasin. 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 26 de abril de 2018 14:01 
Para: "jrobertoalb@bol.com.br" <jrobertoalb@bol.com.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 
Devido sua solicitação ser referente a locais diferentes ao mencionado no e-mail anterior, foi aberto um novo 
Processo n° 12776/2018, nesta data e será encaminhado ao Departamento de Fiscalização de Posturas. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=e1VnF1nOTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe  _1 80619.12_p2&view=pt&g=jrobertoalV/040bol... 2/2 



4. 25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Manutenção e substituição das lâmpadas apagadas e serviços de limpeza pública 

Prefaltura da 
Pindsmonhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

     

Manutenção e substituição das lâmpadas apagadas e serviços de limpeza 
pública 
4 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 18 de abril de 2018 08:48 
Para: "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Bom dia Exmo Sr.Prefeito,Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor. 

*Substituição e manutenção das lâmpadas apagadas e oscilando (piscando) desde a divisa com a cidade de Roseira 
até a entrada do rodoanel, e há também várias lâmpadas apagadas em todas as rotatórias desde a entrada do Res. 
Mantiqueira até o término do rodoanel. 

Também foi verificado por esse munícipe a necessidade urgente das operação tapa-buracos e o serviço de capina e 
roçada dos matos no acostamento dessa rodovia. 

Desde já agradeço e novamente solicito mais atenção para com essa região. 

Att. 

José Roberto 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 18 de abril de 2018 09:01 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Setor de Eletrica - DOV <eletrica@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - 
Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb©bol.com.br> 
Data: 18 de abril de 2018 08:48 
Assunto: Manutenção e substituição das lâmpadas apagadas e serviços de limpeza pública 
Para: "ouvidoria@pindamonhangabasp.gov.br" <ouvidoria©pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinete@pindamonhangabasp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 	 23 de abril de 2018 10:07 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Prezado Senhor 

I

Após consultar nossos órgãos técnicos competentes, informamos que a iluminação pública é atinente 
ao município/empresa de energia responsável. 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nQTao.pt_BRAcbl=gmail_fe _1 80619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/2 



25/06/2.018 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Manutenção e substituição das lãmpadas apagadas e serviços de limpeza pública 

Quanto ao tapa-buraco (reparo emergencial do pavimento), serviços de capina e roçada constam de nossa 
programação. 

Atenciosamente, 

Eng. Antônio Moreira Junior 
Diretor da DR.6 

AMJ/fas 

	Encaminhado por DER Taubaté Diretoria Regional/DER/WEBGOVSP/BR em 18/04/2018 11:28 AM 	 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula 
Santos <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Setor de Eletrica - DOV <eletrica@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER 
Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
De: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Data: 18/04/2018 09:01 AM 
cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  
Assunto: Fwd: Manutenção e substituição das lâmpadas apagadas e serviços de limpeza pública 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 23 de abril de 2018 10:13 
Para: DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Secretaria de Obras <smsp@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Recebemos, agradecemos e estaremos solicitando à Prefeitura, a parte que lhe cabe. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nOTao.pt_BRAcbl=gmail_fe_l 80619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 2/2 



25/06/2018 
	 E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações de melhorias para os moradores da região de Moreira César. 

U1111 do  
Pkrrdamanhaojaha Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Reivindicações de melhorias para os moradores da região de Moreira César. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 20 de abril de 2018 10:08 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Bom dia Exmo Sr.Prefeito,Vice Prefeito, Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor municipal. 
Venho por meio requerer algumas melhorias para a região de Moreira César. 

*realização da operação tapa-buraco na cabeçeira da ponte e em diversos pontos da Rodovia Eng. Luiz 
Dumont Villares e também realização do serviço de corte e roçada dos matos no acostamento dessa 
rodovia (desde o km 85 - entrada da Dutra até a entrada do Res. Mantiqueira). 

*Sugestão para que a Prefeitura juntamente com o DER-SP (Dep.de Estradas e Rodagem), dentro do projeto 
"Movimento Paulista de Segurança no Trânsito do Governo do Estado de SP, a possibilidade da construção de uma 
ciclovia ou ciclofaixa interligando toda essa região até a entrada de Moreira César utilizando todo o acostamento 
dela que no momento só serve para acumular mato alto e sujeira, isso pq essa rodovia possui uma área muito boa e 
com espaço amplo para esse fim. 

Desde já agradeço pela atenção e aguardo que tão logo essas melhorias sejam implementadas para todos os 
cidadãos. 

Att. 

José Roberto 

Morador do Res.Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de abril de 2018 10:41 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br>, Depto 
de Transito - Prefeitura <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 20 de abril de 2018 10:08 
Assunto: Reivindicações de melhorias para os moradores da região de Moreira César. 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp. 
gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BRAcbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/1 



25/06/20:18 	 E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 

Prelada/a da 
Piadamonharwaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 
7 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 20 de abril de 2018 10:42 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Bom dia Exmo Sr.Prefeito, Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor municipal. 

Venho novamente por meio desse sugerir algumas melhorias para o Res.Pasin e tb para o Res.Mantiqueira. 

*operação tapa buraco na Rua Noruega esquina com Av.Alemanha, principalmente nas ruas por onde trafega o 
transporte público no bairro todo. 

*manutenção e substituição de várias lâmpadas apagadas nas ruas do Res.Pasin e tb do Res.Mantiqueira. 

*terreno cheio de sujeira, entulho e mato alto Rua Noruega com Av.Alemanha, e um terreno atrás do ponto de ônibus 
tb na Av.Alemanha. Diante de todas essas solicitações, foi constatado que nessa rua e em várias outras ruas do 
Res.Pasin e tb do Res.Mantiqueira que há muitos terrenos e imóveis abandonados que necessitam maior rigor na 
fiscalização para mantê-los limpos e cercados. 

Desde já agradeço pela atenção e aguardo que tão logo essas melhorias sejam feitas em prol dos moradores. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Res.Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de abril de 2018 10:47 
Para: Nilson Luis de Paula Santos <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Subprefeitura 
Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto, morador do Residencial Mantiqueira. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 20 de abril de 2018 10:42 
Assunto: Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinetesubprefeito@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidona@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Iluminação Pública - Prefeitura Pinda <ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de abril de 2018 14:22 

https://mail.google.com/maillu/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbi=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&g=jrobertoalb%40bol... 1/5 



25/06/2018 	 E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 

Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde! 

A solicitação de lâmpadas apagadas no Res.Pasin e Mantiqueira , precisa colocar endereço, nome da rua, número... 

Att. 

Cristina 
Elétrica 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 20 de abril de 2018 14:50 
Para: jrobertoalb@bol.com.br  
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 

Segue resposta que recebemos do Setor de Elétrica da Prefeitura Municipal. 
Aguardamos suas informações. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

Mensagem encaminhada 

De: Iluminação Pública Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangabasp.gov.br> 
Data: 20 de abril de 2018 14:22 
Assunto: Re: Reivindicações e melhorias para 
os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 
Para: Ouvidoria Municipal 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nOTao.pt_BR.&cb1=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 2/5 



25/06/2.018 E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicaçães e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 

    

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 24 de abril de 2018 09:25 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, ip@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia a todos 

Verifiquei que há lâmpadas apagadas na praça recém inaugurada no Res.Pasin e tb na quadra e na academia do 
Res.Mantiqueira localizada ali próximo da Rua 24 com a Rua José Toda. 

*lâmpada apagada Av.Alemanha próximo ao número 252 e outra acendendo e apagando em frente ao número 342. 

*uma lâmpada apagada na Rua Suécia próximo ao número 270. 

*Há lâmpadas apagadas na Av. Polônia uma em frente ao número 592 e outra acendendo e apagando em frente ao 
número 542 e uma outra apagada bem ali no acesso (cabeçeira) da ponte de interligação entre o Pasin e 
Mantiqueira. 

*Há várias lâmpadas apagadas na Av. José Monteiro Romão e na Rua José Toda em frente ao número 225, todas 
localizadas no Res.Mantiqueira. 

*Gostaria também de relatar que há lâmpadas apagadas nas rotatórias de acesso à Gerdau e tb do homem de lata, 
e também há duas lâmpadas ainda acesas o dia todo na Av. Dr. José Adhemar César Ribeiro (acesso a Moreira 
César). 

Desde já agradeço pela atenção e espero que tão logo resolvam os problemas de iluminação nesses bairros. 

Att. 

José Roberto 

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/20 14:50:42 
Para: jrobertoalb@bol.com.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Fwd: Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 

Prezado Munícipe. 

Segue resposta que recebemos do Setor de Elétrica da Prefeitura Municipal. 
Aguardamos suas informações. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

Mensagem encaminhada 

De: Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Data: 20 de abril de 2018 14:22 
Assunto: Re: Reivindicações e melhorias para 
os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 
Para: Ouvidoria Municipal 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnFl  nQTao.pt_BR.&cbl=gmailie_180619.12_p2&view=pt&ci=jrobertoalb%40bol... 3/5 



25/06/2018 	 E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 

<oLividoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 24 de abril de 2018 10:53 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sio.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 

<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Iluminação Pública - Prefeitura Pinda 
<ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 

<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe e contribuinte José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 24 de abril de 2018 09:25 
Assunto: RE: Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, ip@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

jrobertoalb@bol.com.br  <irobertoalb@bol.com.br> 	 24 de abril de 2018 11:05 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, ip@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Gostaria de acrescentar tb nessa solicitação que ainda não realizaram a manutenção e substituição das lâmpadas 
apagadas na Av. Dr. José Adhemar César Ribeiro e tb em toda a ciclovia localizada nessa avenida. 
Bem como solicitar tb o serviço de corte e poda dos galhos de árvores, corte, capina e roçada dos matos localizadas 
nessa ciclovia, onde há licais que os galhos já estão cobrindo a ciclovia e calçada. 

Att. 

José Roberto 

De: "Ouvidoria Municipal" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Enviada: 2018/04/24 10:53:09 
Para: subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, 

ip@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br, jrobertoalb@bol.com.br  

Assunto: Fwd: Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1  nOTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_l 80619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 4/5 



Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe e contribuinte José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 24 de abril de 2018 09:25 
Assunto: RE: Reivindicações e melhorias para os moradores do Res.Pasin e Mantiqueira. 
Para: Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, ip@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Cc: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

Prefeitura de 
Pindamonhangaba 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nOTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 5/5 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Veículos(carros,carretas e caminhões) abandonados no Residencial Pasin. 

Prekitura de 
Pin dansonha naba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

     

Veículos(carros,carretas e caminhões) abandonados no Residencial Pasin. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
	

26 de abril de 2018 07:17 
Para: 'ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Bom dia Diretora de Trânsito,e Sr.Ouvidor. 
Venho novamente por meio desse solicitar reiterar as devidas providências acerca do problema dos inúmeros 
veículos abandonados no Res.Pasin. 

Verifiquei a ocorrência de 02 veículos abandonados na Rua Noruega, um próximo ao número 501 e outro próximo ao 
número 539. 
*02 veículos abandonados na Rua Suécia, um caminhão próximo ao número 500 e outros dois veículos próximo ao 
número 710 esquina Av.Polônia. 
01 veículo abandonado sendo caminhão na Av.Polônia próximo ao número 602. 

Desde já agradeço e espero novamente que essa solicitação seja enfim atendida. 

Att. 

José Roberto 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 26 de abril de 2018 09:16 
Para: "jrobertoalb@bol.com.br" <jrobertoalb@bol.com.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindarnonhangaba.sp.gov.br>, Depto de Transito - Prefeitura <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezado Munícipe. 
Sua solicitação foi formalizada através do Processo n° 12740/2018, na data de hoje e será encaminhada ao 
Departamento de Fiscalização De Posturas/Setor da Subprefeitura de Moreira César. 
Permanecemos a disposição. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=28iik=0a7b11346bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/1 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Limpeza pública(corte,capina e poda)dos matos, galhos e retirada de entulhos. 

Prefkitura do 
Pindamonhangaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Limpeza pública(corte,capina e poda)dos matos, galhos e retirada de entulhos. 
2 mensagens 

jrobertoalb <jrobertoalb@bol.com.br> 	 2 de maio de 2018 12:52 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Boa tarde Exmo Sr.Prefeito, Sub-Prefeito, e Sr. Ouvidor Municipal. 
Venho novamente requerer a continuação do serviço de limpeza pública(corte e poda dos galhos das 
árvores,palmeiras sobre a calçada,capina e roçada dos matos) que começaram há mais de 15 dias atrás , mas não 
realizaram o serviço em toda a extensão da Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira. 
E que diante dessa oportunidade, também gostaria de solicitar o serviço de limpeza e 
desassoreamento do córrego do Barranco Alto e tb a desobstrução das bocas de lobos 
(bueiros) na Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin 
com o Res.Mantiqueira) Av.Polônia e mutirão de limpeza das galerias pluviais nas demais ruas 
do Residencial Pasin e Mantiqueira. 

Mais uma vez agradeço pela atenção e continuo no aguardo pelas devidas providências. 

Att. 

José Roberto. 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 2 de maio de 2018 13:45 
Para: Nilson Luis de Paula Santos <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Subprefeitura 
Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue, em reiteração, nova manifestação do munícipe José Roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 2 de maio de 2018 12:52 
Assunto: Limpeza pública(corte,capina e poda)dos matos, galhos e retirada de entulhos. 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br  
[Texto das mensagens anteriores oculto] 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&g=jrobertoalb°/040bol... 1/1 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Solicitação novamente de serviços públicos(limpeza pública e iluminação pública) 

Pretedutd do 
Finda mon hang aba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Solicitação novamente de serviços públicos(limpeza pública e iluminação 
pública) 
1 mensagem 

jrobertoalb <jrobertoalb@bol.com.br> 
	

2 de maio de 2018 16:57 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
dci@pindamonhangaba.sp.gov.br, ip@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Boa tarde Exmo Sr.Prefeito, Sub-Prefeito, e Senhor Ouvidor Municipal. 

* Rua José Achilles Machado Ribas ( acesso entre a Rodovia Eng.Luiz Dumont Villares - 
Gerdau) com Avenida Dr. José Monteiro Machado César, (principal acesso moreira césar) 
necessita dos serviços de corte e roçada dos matos no acostamento e pintura de sinalização 
de trânsito (separação) faixa dupla contínua (c/placas de proibido a ultrapassagem) separando 
o fluxo dos veículos que transitam por essa via. 

E também o serviço de manutenção e substituição de duas lâmpadas apagadas nessa referida 
via. 

e manutenção das lâmpadas apagadas em toda a extensão da ciclovia na Av. Dr. José 
Adhemar César Ribeiro (via principal de acesso ao distrito de Moreira César). 

*Serviço de poda dos galhos das árvores em toda a ciclovia, bem como limpeza pública 
(varrição e recolhimento de restos de construção na calçada durante minha caminhada por 
essa avenida) e a realização do serviço de corte e roçada dos matos em volta dessa ciclovia e 
também na calçada. 

*Troca (substituição) e manutenção de uma lâmpada apagada na rotatória de acesso a 
Rodovia Engenheiro Luiz Dumont Villares (entrada do Residencial Mantiqueira ) e uma outra 
luminária com a lâmpada que foi retirada na Rodovia Vereador Abel Fabricio Dias SP-62 (em 
frente ao Polis Hotel). 

Desde já agradeço pela atenção e mais uma vez vou aguardar por essas e tantas outras 
melhorias necessárias para essa região. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Residencial Mantiqueira 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmailfe_l  80619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalV/040bol... 1/1 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Solicitação de execução de serviços públicos região Res. Pasin e Mantiqueira. 

• 

Prefeitura de 
Pin da rnanliano aba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

     

Solicitação de execução de serviços públicos região Res. Pasin e Mantiqueira. 
1 mensagem 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 10 de maio de 2018 09:06 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "dci@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<gabinetesubprefeito@pindannonhangaba.sp.gov.br>, "subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "ip@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ip@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Bom dia Exmo Sr.Prefeito, Sub-Prefeito, Secretários, Diretores e Sr. Ouvidor Municipal. 
Venho novamente por meio desse solicitar a realização desses serviços já que faz dias e até alguns meses que não 
tenho observado a conservação, a limpeza e a execução na prática desses serviços nesses locais solicitados. Com  
isso já encontramos animais peçonhentos como cobras,ratos,baratas e escorpiões nesses locais abaixo citados. E 
referente ao trânsito, esse trecho está perigosíssimo e requer muita atenção já que é muito próximo de uma área 
escolar e recebe intenso trânsito de veículos, inclusive vans e ônibus nesse cruzamento dessas vias. 
Por favor encarecidamente peço mais uma vez a execução desses serviços abaixo citados: 

*Serviço de limpeza (corte, poda de árvores e roçada dos matos em toda a Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira 
e tb a realização do serviço de desassoreamento e limpeza das margens em toda a extensão do córrego do 
Barranco Alto e desobstrução das bocas de lobos (bueiros) principalmente na esquina da ponte de acesso do 
Res.Pasin com o Res.Mantiqueira, Av.Polônia e realização de mutirão de limpeza das galerias pluviais nas demais 
ruas do Residencial Pasin e Mantiqueira. 

*Há necessidade também de se verificar a grande quantidade (acúmulo) de água e afundamento (desnível 
acentuado) dessa rua na esquina com o acesso da ponte entre o Pasin e Mantiqueira. 

*Melhor sinalização de trânsito (colocação de placas de PARE e pintura no solo de PARE no cruzamento da Rua 
Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin com o Res.Mantiqueira. Realização de 
estudos e colocação de placas,sinalização de solo(faixas amarelas) placas R6-C pelo menos em um lado dessa via, 
já que não comporta estacionamentos nos dois lados da rua, isso pq nessa rua tb trafega os ônibus de transporte 
público,vans,caminhões e até carretas. 

*lâmpadas apagadas na Av. Polônia uma em frente ao número 592 e outra acendendo e apagando em frente ao 
número 542 e uma outra apagada bem ali no acesso a ponte de interligação entre o Pasin e Mantiqueira. 

Mais uma vez agradeço e aguardo que tão logo esses serviços sejam prestados em sua integralidade. 

Att. 

José Roberto 

Morador do Res. Mantiqueira 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nQTao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb°/040bol... 1/1 



25/06/2018 
	

E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Reinterar solicitação de limpeza e serviços região de Moreira César. 

Prefailua do 
Pindamonhoogaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

    

Reinterar solicitação de limpeza e serviços região de Moreira César. 
1 mensagem 

jrobertoalb lrobertoalb@bol.com.br> 	 10 de maio de 2018 09:37 
Para: gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br, dci@pindamonhangaba.sp.gov.br, ip@pindamonhangaba.sp.gov.br, 
ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, transito@pindamonhangaba.sp.gov.br  

Bom dia Exmo Sr. Prefeito, Secretários, Diretores e Ilmo Sr. Ouvidor Municipal. 
Venho por meio desse novamente requerer a execução desses serviços no local abaixo citado. 

* Realização da operação tapa buraco na Rua José Achilles Machado Ribas ( acesso entre a 
Rodovia Eng.Luiz Dumont Villares -Gerdau) com acesso à Avenida Dr. José Monteiro Machado 
César, (principal acesso com Moreira César) e tb a execução dos serviços de corte e roçada 
dos matos no acostamento. 
*Pintura de sinalização de trânsito (separação) faixa dupla contínua (c/placas de proibido a 
ultrapassagem) separando com a pintura do fluxo dos veículos que transitam por essa via. 

E sugerir para que a Prefeitura juntamente em parceria com o DER-SP (Dep.de Estradas e 
Rodagem), dentro do projeto "Movimento Paulista de Segurança no Trânsito do Governo do 
Estado de SP, a possibilidade da construção de uma ciclovia ou ciclofaixa interligando toda 
essa região até a entrada de Moreira César utilizando todo o acostamento da Rodovia Eng. 
Luiz Villares passando pela Rua José Achilles, que no momento ao meu ver esses 
acostamentos(recúos laterais das pistas)só estão servindo para acumular mato alto e 
sujeira(entulhos). 

* E também solicitar o serviço de manutenção e substituição de duas lâmpadas apagadas 
nessa referida via. 

Desde já agradeço e espero mais ums vez que tão logo essas solicitações sejam enfim 
atendidas. 

Att. 

José Roberto 
Morador do Residencial Mantiqueira 

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=0a7b1b46bc&jsver=etVnF1nC2Tao.pt_BR.&cbl=gmail_fe_180619.12_p2&view=pt&q=jrobertoalb%40bol... 1/1 



k5/06/20`3 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - Melhorias na sinalização de trânsito e na segurança dos pedestres,motoristas do Res... 

Pretadura do 
Pin damont■ain aba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Melhorias na sinalização de trânsito e na segurança dos pedestres,motoristas do 
Res. Pasin, Mantiqueira e Distrito de Moreira César. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 14 de junho de 2018 11:23 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br" <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Bom dia Exmo Sr. Prefeito, Vice-Prefeito, Sub-Prefeito, Diretora de Trânsito e Sr. Ouvidor 
Municipal. 

Por favor, gostaria de reiterar o pedido de mais sinalização (instalação de placas de PARE, 
placas advertindo do perigo da alta velocidade constatada nesse cruzamento, pintura da faixa 
de retenção da Parada obrigatória e tb implantação de faixas de pedestres nesse cruzamento) 
em todas ruas e cruzamentos do bairro, mas principalmente ali no cruzamento da ponte de 
interligação dos bairros do Res.Pasin com o acesso ao Res. Mantiqueira. 
Necessito transitar ali todos os dias e verifico quanto perigoso está esse local devido o intenso 
trânsito de veículos, ciclistas, pais levando seus filhos para escola e inclusive 
ônibus,caminhões e carretas nessas vias. Tem placas próximo a esse cruzamento indicando 
(advertindo) sobre obstáculos na via, mas até agora o Dep.Tran não instalaram esses 
obstáculos. Há necessidade urgente do reforço na sinalização horizontal e vertical desse  
cruzamento.  
Há necessidade urgente de estudos técnicos nessas vias e colocação de placas de proibido 
estacionar em pelo um lado da Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira, já que recebe intenso 
trânsito de veículos pesados e de grande porte, inclusive transporte público (ônibus e vans) 
trafega tb por essa via, não comportando esse espaço para passagem, já que há vários 
estacionados nos dois lados dessa rua. 

*Verifiquei também a necessidade de implantação de faixas de pedestres e redutores de 
velocidade (lombadas) ali na Av. Dr. José Adhemar César Ribeiro, principalmente próximos 
aos diversos pontos de ônibus (embarque e desembarque) existentes nessa avenida, acesso 
dos moradores dos bairros Jd Carlota, Ypê 1 e II e outros adjacentes que necessitam utilizar 
dessa avenida para embarcar e desembarcar do transporte público na cidade.Já presenciei 
vários incidentes onde os pedestres necessitam atravessar essa Avenida,mas nos locais onde 
existe a passagem no canteiro não tem a faixa de pedestre, e para piorar a situação os 
veículos dessa via não respeitam o limite de velocidade, colocando a vida desses pedestres 
que necessitam atravessar essa via. 

*Instalação urgente de redutores de velocidade(lombadas) na Av. José Monteiro Romão, Rua 
Jossei Toda, Rua Wilson de Oliveira e pelas principais vias por onde transita uma grande 
quantidade de veículos, onde verificamos inclusive que já há placas de advertência e 
demarcações para instalação de redutores de velocidade,mas até a presente data não foram 
instalados. Com  isso, há vários motoristas e motociclistas trafegando em alta velocidade, 
"empinando" suas motos e colocando em risco todos os cidadãos,inclusive nossas crianças 
que andam, brincam nos parquinhos e que precisam atravessar as ruas sem obter nenhuma 
segurança, já que não há também a pintura das faixas de pedestres em todos os cruzamentos 
de nosso bairro, principalmente na Av. José Monteiro Romão. 

*Reforço na pintura da sinalização de solo e de placas de advertência (proibição de 
ultrapassagem) na Av. José Achilles Machado Ribas (acesso entre a Rod. Eng. Luiz Dumont 
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Villares) até à Av. Dr. José Monteiro Machado César. Essa via está perigosíssima sem essa 
sinalização, já que ela necessita também da limpeza (corte e roçada) dos matos e dos 
entulhos espalhados pelo acostamento dessa avenida e uma operação do tapa-buraco em 
toda a extensão dessa avenida. 

*Gostaria de sugerir para que a Prefeitura Municipal de Pinda, juntamente em parceria com o 
DER-SP (Dep.Estradas e Rodagem), dentro do projeto "Movimento Paulista de Segurança no 
Trânsito do Governo do Estado de São Paulo, a possibilidade da construção de uma ciclovia 
ou ciclofaixa interligando a Rod. Eng. Luiz Dumont Villares, passando pela Av. José 
Achilles até o acesso à Av. Dr. José Monteiro Machado César.Com  isso utilizaria esse 
acostamento dessas vias(recúos laterais) para o bem comum e segurança para 
todos(motoristas,ciclistas e pedestres) já que até o momento só está servindo para acumular 
mato, entulho e muita sujeira. 

*Verifiquei ainda que persiste a ocorrência(existência) de 05 veículos abandonados nas ruas 
do Res. Pasin. 
Sendo um na Rua Noruega próximo ao número 539 e os outros 03 veículos localizados na Rua 
Suécia, sendo um caminhão próximo ao número 500, e os outros dois veículos próximo ao 
número 710, na esquina com a Av.Polônia. E por último, o quinto veículo é um caminhão que 
está abandonado há anos na Av. Polônia próximo ao número 602, todos esses 05 veículos 
(carros e caminhões) abandonados há anos no Res. Pasin. 

Desde já agradeço e espero novamente que tão logo seja implementadas essas melhorias 
nesse local citado. 

Att. 
José Roberto 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 14 de junho de 2018 11:50 
Para: Secretaria de Obras <smsp@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Depto de Transito - Prefeitura 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 14 de junho de 2018 11:23 
Assunto: Melhorias na sinalização de trânsito e na segurança dos pedestres,motoristas do Res. Pasin, Mantiqueira e 
Distrito de Moreira César. 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinetesubprefeito@pindamonh 
angaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "subprefeitura@pindamonhangaba 
.sp.gov.br" <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 
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E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - ENC: Sugestão e reivindicação de melhorias para a Rod.Eng.Luiz Dumont Villares e t... 

Pretwitura do 
Pin tlamonhaiwaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

    

ENC: Sugestão e reivindicação de melhorias para a Rod.Eng.Luiz Dumont Villares 
e tb na Avenida Dr.José Achilles Machado Ribas. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 	 14 de junho de 2018 13:53 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br" <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa tarde a todas as autoridades competentes da cidade de Pindamonhangaba. 

Por favor, venho pedir novamente mais atenção nessas duas vias, sendo que uma delas é uma Rodovia Estadual 
movimentadíssima e a outra é uma importante avenida que interliga toda essa área do Res. Mantiqueira até o centro 
do Distrito de Moreira César e também acesso à Rodovia Pres.Dutra. 

Desde já agradeço pela atenção e aguardo novamente pelas devidas melhorias. 

Att. 

José Roberto 

      

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/06/14 13:09:02 
Para: amoreirajr@sp.gov.br, dr6-der@dersp.gov.br  
Assunto: RE: Sugestão e reivindicação de melhorias para a Rod.Eng.Luiz Dumont Villares. 

  

Boa tarde Sr. Eng. Antônio Moreira. 
Venho por meio desse reiterar o pedido de mais atenção e melhorias para a Rod. Eng.Luiz Dumont Villares (acesso 
a Gerdau/Confab/Rod. Pres.Dutra). 
Até a presente data, não constatei "in loco" a execução dessas referidas solicitações, ref. ao  mato, está muito alto 
obstruindo a sinalização e todo o acostamento dessa rodovia. 

Verifiquei também que não há placa de sentido obrigatório (R-24b) ali na rotatória em frente a Gerdau, no sentido de 
quem vem de Pinda à Rod.Pres. Dutra, e também verifiquei que os veículos adentram na curva acentuada dessa 
rotatória em alta velocidade, desse modo solicito o estudo da implantação de um redutor de velocidade(lombada) 
antes da curva dessa rotatória, reduzindo assim velocidade dos veículos na qual a sinalização existente já 
regulamenta esse trecho, que é de 40km/h.Gostaria de sugerir também a instalação de placas de delineadores de 
fluxo simples (curva) bem ali no início dessa rotatória, principalmente nesse trecho onde verifico a ocorrência de 
vários acidentes. 

E a realização urgente dos serviços de corte,roçada dos matos e a limpeza(retirada dos entulhos) em todo o 
acostamento dessa rodovia.Gostaria também de sugerir a esse Departamento estudos em parceria com a Prefeitura 
Municipal de Pinda, a construção de ciclovia ou ciclofaixa interligando essa Rodovia, passando pela Av. José Achilles 
Machado Ribas até o acesso à Av. Dr. José Monteiro Machado César. 

Desde já agradeço pela atenção e aguardo novamente por essas devidas providências. 

Att. 

José Roberto 

      

De: jrobertoalb@bol.com.br  
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Enviada: 2018/04116 10:10:35 
Para: dr6-der@der.sp.gov.br  
Assunto: Sugestão e reivindicação de melhorias para a Rod.Eng.Luiz Dumont Villares. 

Bom dia Sr.Diretor. 
Venho por meio desse sugerir melhorias para a Rodovia Eng.Luiz Dumont Villares (Confab/Gerdau-
Pindamonhangaba-SP) 

Realização da Operação tapa-buraco na cabeçeira da ponte e em diversos pontos da Rodovia Eng. Luiz 
Dumont Villares e também realização do serviço de corte e roçada dos matos no acostamento dessa 
rodovia (desde o km 85 - entrada da Dutra até a entrada do Res. Mantiqueira). 

Desde já agradeço pela atenção e espero tão logo que essas sejam atendidas. 

Att. 

José Roberto 

Morador do Res. Mantiqueira 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 14 de junho de 2018 14:18 
Para: DER Taubaté - Diretoria Regional <dr6-der@der.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Secretaria de Obras <smsp@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
jrobertoalb@bol.com.br, Nilson Luis de Paula Santos <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Prezados Senhores. 

Segue manifestação/solicitação do munícipe José Roberto. 
Agradecemos as providências. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 14 de junho de 2018 13:53 
Assunto: ENC: Sugestão e reivindicação de melhorias para a Rod.Eng.Luiz Dumont Villares e tb na Avenida Dr.José 
Achilles Machado Ribas. 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "subprefeitura@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br" <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinetesubprefeito@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gestao@pindamonhangaba.sp. 
gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 
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25/06/2318 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - ENC: Reivindicações de serviços e melhorias para o Res.Pasin e Res. Mantiqueira. 

Prefaimura 
Pindamonhaintaba Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

ENC: Reivindicações de serviços e melhorias para o Res.Pasin e Res. 
Mantiqueira. 
2 mensagens 

jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br" <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" <transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 

Boa noite a todas as autoridades de Pindamonhangaba. 

POR FAVOR...venho novamente reiterar as reivindicações que desde o mês de fevereiro desse ano venho 
solicitando a todos os órgãos competentes de nossa cidade, inclusive liguei lá e falei com o responsável do setor de 
serviços da Sub-Prefeitura solicitando a urgência nessa limpeza, já que essa rua e tb esse córrego é uma via de 
acesso (área escolar) muito movimentado, no qual transita dezenas de pessoas,principalmente crianças,jovens e 
idosas, e que mesmo assim , mais de 30 dias desse contato por telefone e email nada até agora foi feito. 

Por favor peço ajuda de todas as autoridades competentes para que enfim esses serviços sejam prestados com a 
eficiência e comprometimento no qual pagamos todos os nossos impostos. 

Desde já agradeço pela atenção e novamente aguardo por todas as providências necessárias. 

Att. 

José Roberto 

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/06/18 20:21:34 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br, transito@pindamonhangaba.sp.gov.br, gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: RE: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Boa noite a todas as Autoridades competentes da cidade de Pindamonhangaba. 
Venho novamente reiterar as reivindicações que desde o mês de fevereiro desse ano venho solicitando e que até 
agora nada foi feito. 
Por favor peço ajuda de todos para que enfim esses serviços sejam prestados com a eficiência na qual pagamos 
todos os nossos impostos. 

Desde já agradeço pela atenção e novamente aguardo por todas as providências necessárias. 

Att. 

José Roberto 

De: jrobertoalb@bol.com.br  
Enviada: 2018/04/16 12:26:00 
Para: ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br, gabinetesubprefeito@ 
pindamonhangaba.sp.gov.br  
Assunto: Reivindicações e melhorias nas vias de acesso entre o Res.Pasin com o Mantiqueira. 

Boa tarde Exmo Sr. Prefeito, Sub-Prefeito e Sr.Ouvidor. 

18 de junho de 2018 21:00 
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_25/06/2818 	E-mail de Prefeitura de Pindamonhangaba - ENC: Reivindicações de serviços e melhorias para o Res.Pasin e Res. Mantiqueira. 

Venho por meio desse solicitar essas melhorias principalmente na entrada desse período chuvoso. Inclusive desde 
ontem esse local está repleto de aguas paradas,devido o local não estar comportando o escoamento das águas 
pluviais. 

*Serviço de limpeza (corte,roçada dos matos e retirada de entulhos) e o serviço de desassoreamento do córrego do 
Barranco Alto e desobstrução das bocas de lobos (bueiros) na Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina 
ponte de acesso Res.Pasin com o Res.Mantiqueira) Av.Polônia e mutirão de limpeza das galerias pluviais nas 
demais ruas do Residencial Pasin e Mantiqueira. 

*Há necessidade também de se verificar a grande quantidade (acúmulo) de água e afundamento (desnível 
acentuado) dessa rua na esquina com o acesso da ponte entre o Res. Pasin e Mantiqueira. 

*E novamente venho solicitar do DepTran melhor sinalização de trânsito (placas de PARE e pintura no solo de PARE 
no cruzamento da Rua Cláudio Moacir Marques de Oliveira (esquina ponte de acesso Res.Pasin com o 
Res.Mantiqueira e a instalação de redutores de velocidade (lombada) nas vias por onde já estão marcadas para 
instalar esses redutores mas até agora não foram instalados nas ruas e avenidas movimentadas do bairro do Res. 
Mantiqueira. 

*Recapeamento das ruas do Residencial Pasin, principalmente nas principais ruas e avenidas por onde trafegam 
ônibus,caminhões,carretas (veículos pesados) que dessa forma estão danificando todo o leito carroçavel das ruas. 
Inclusive há uma cratera enorme desde o começo do ano ali no cruzamento da Av.Alemanha com a Rua Noruega, e 
que quando chove a situação piora ainda mais com o "rio",uma verdadeira "lagoa" que forma nesse buraco, 
tornando-se um local perigosíssimo devido os veículos terem que desviar na contramão desse buraco.Enfim, quando 
o bairro todo será contemplado com um projeto total de RECAPEAMENTO ASFÁLTICO digno de nossos impostos 
arrecadados? 

*Término do recapeamento asfáltico (buraco enorme existente) do cruzamento da Rua José Lemes (final da rua) 
cruzamento com a Rua Joaquim César de Alcântara no Residencial Mantiqueira. 

Desde já agradeço e aguardo pelas devidas providências. 

Att. 

José Roberto 

Ouvidoria Municipal <ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br> 	 19 de junho de 2018 08:42 
Para: Subprefeitura Pindamonhangaba <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Nilson Luis de Paula Santos 
<gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
Cc: Gabinete Prefeitura Pindamonhangaba <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, Lucilio Mendes Raposo 
<dci@pindamonhangaba.sp.gov.br>, jrobertoalb@bol.com.br  

Prezados Senhores. 

Segue, em reiteração, manifestação do munícipe José roberto. 
Atenciosamente. 

Paulo Ramos Mello 
Ouvidor 

(12) 3644-5651/ 5652 

	Mensagem encaminhada 	 
De: jrobertoalb@bol.com.br  <jrobertoalb@bol.com.br> 
Data: 18 de junho de 2018 21:00 
Assunto: ENC: Reivindicações de serviços e melhorias para o Res.Pasin e Res. Mantiqueira. 
Para: "gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gabinete@pindamonhangaba.sp.gov.br>, 
"gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br" <gestao@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "gabinetesubprefeito@pindamonh 
angaba.sp.gov.br" <gabinetesubprefeito@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "subprefeitura@pindamonhangaba 
.sp.gov.br" <subprefeitura@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<ouvidoria@pindamonhangaba.sp.gov.br>, "transito@pindamonhangaba.sp.gov.br" 
<transito@pindamonhangaba.sp.gov.br> 
[Texto das mensagens anteriores oculto] 
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