PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

Pindamonhangaba, 14 de fevereiro de 2023.

Oficio n.° 286/2023 — GAB

Prezado Senhor

Em atencado ao requerimento n° 29/2023, do Vereador José Carlos Gomes, que
solicita estudos e providéncias para solucionar a demora no agendamento de exames
laboratoriais, pois 0s municipes estdo reclamando da atual maneira que esta sendo

realizado; Conforme reportado pela Secretaria competente, informamos:

Laboratério Municipal Doutor Paulo Emilio D’Alessandro

Endereco: Rua Major José dos Santos Moreira, 429 — Centro, 12.410-050

Horario de funcionamento:7h00min as 17h00min de segunda-feira a sexta-feira.
Telefone: (12) 3550-8942

Protocolo de Atendimento: Para que o paciente realize a coleta de sangue e amostras
biolégicas, com agendamento de horario da coleta para um melhor acolhimento ao
paciente e organizacao do fluxo, evitando-se filas e aglomeragdes, devera seguir os
passos descritos abaixo:

O atendimento para o agendamento dos exames laboratoriais no Laboratério
Municipal Dr. Paulo Emilio D’Alessandro, funciona de segunda a sexta feira das 8:00
as 16:50 horas e visa atender aos pacientes com solicitagcbes do Centro de
Especialidades Médicas, CAPS Infantil, CAPS Il, CAPS AD, Ambulatério da Saude
Mental e pré-operatérios do convénio do SUS com a Santa Casa de Misericérdia de
Pindamonhangaba, hospitais e AME’s referenciados pela CROSS ou agendar os
exames nas unidades de saude de origem .

Ja os pacientes com solicitacdo de exames laboratoriais das Unidades da
Atencao Priméria (ESF e UBS), CPIC e Saude da Mulher serdo orientados a levar o

pedido na unidade de origem para realizar o agendamento.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

As solicitagbes dos exames laboratoriais séo inseridas no sistema de
Regulacéo do Municipio — SISREG.

A Secretaria de Saude informa que alguns exames nao precisam de
agendamento, tais como:

Doencas de notificacdo compulséria (com guia SINAN). Os pacientes para
controle de dengue podem ser encaminhados das 7h as 15h.

Somente aplicagéo de PPD: 22, 32 ou 62 feira apds as 10h.

Espermograma: entrega do material das 13h as 15h.

Somente Pesquisa de BK em escarro: encaminhar ao setor de infectologia das
7h00 as 9h00 de segunda a sexta—feira. Caso haja exames de sangue juntos no
pedido, seguir o fluxo de agendamento.

Coleta ltinerante:

As unidades de coleta itinerante e postos fixos devem manter o agendamento
que acontece de segunda-feira a sexta-feira, conforme as escalas e cotas ja pré-
estabelecidas.

Posto de coleta fixo:

No posto fixo Unidade Mista do Cidade Nova o atendimento é para os usuarios
das ESF Cidade Nova, ESF Jardim Eloyna, ESF Santa Cecilia, ESF Tridngulo, ESF
Marica e ESF Feital.

No posto fixo de coleta do ESF Nova Esperancga sédo atendidos os usuarios das
unidades das ESF Nova Esperanca, ESF Arco iris, ESF Araretama 3, ESF Cidade
Jardim e da UBS Bem Viver.

No posto de coleta do CISAS atendera os moradores cadastrados nas unidades
de saude UBS Vila Sao Benedito, ESF CISAS, UBS Ipé Il, ESF Vale das Acacias e
ESF Azeredo.

Considerando que os usuarios possuem a opg¢ao de agendamento no Posto de
Coleta Central, no Posto de Coleta Fixo como: Unidade Mista Cidade Nova; ESF
Araretama; UBS Vila Rica; ESF Cisas e Coleta Itinerante da Unidade de Atencéao

Basica mais préxima a sua residéncia.
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Considerando que as solicitagbes dos exames laboratoriais sdo inseridas no
sistema de Regulacdo do Municipio — SISREG, pois possibilita que a gestéo redistribui
as cotas em funcdo da demanda, analise das solicitagdes, maior imparcialidade,
verificar o numero de faltosos e diminui¢éo das filas e tempo de espera.

No presente momento, disponibilizamos coleta na unidade do Vila Rica de
segunda a sexta-feira e um aumento significativo das cotas do Centro de
Especialidades Médicas (CEM) e das coletas itinerantes que abrange a maioria das
Unidades de Atencéao Basica.

Informamos que o municipio segue um protocolo de trabalho e ndo mede
esforgos para viabilizar o acesso do cidadao ao servico de saude mais adequado a sua

necessidade, garantindo a equidade e a integralidade da assisténcia.

Sem mais para o momento, aproveito a oportunidade para renovar protestos de

estima e consideragao.

Isael Domingues
Prefeito Municipal

Exmo. Sr.

Francisco Norberto Silva Rocha de Moraes

Presidente da Camara Municipal de Pindamonhangaba
Nesta
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