i Camara de Vereadores de Pindamonhangaba
" Estado de S#o Paulo

REQUERIMENTO
Ementa: Ao Executivo Municipal, com cépia a Secretaria de Saude, ¢ a Santa Casa de Misericérdia de
Pindamonhangaba, solicitando com urgéncia, providéncias para a retomada das cirurgias eletivas, nos

termos do contrato pactuado.

VN APROVADO

Protocolo Geral n° 749
Data: 17/09/2021 Horario: 16:02

LEG - REQ 260012021 7 20 SET, 201

Vereador José Carlos Gomes - Cal
Presidente

Senhor Presidente:

Considerando o Convénio 01/2018 e Aditivos — Convénio de assisténcia a satde, que entre si celebram a
Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba, por intermédio da SMS — Secretaria de Saude ¢ Assisténcia

Social de Pindamonhangaba e a Santa Casa de Misericordia de Pindamonhangaba.

Considerando o Relatorio Técnico Quadrimestre — Periodo: Novembro, Dezembro/2020, e Janeiro,

Fevereiro/2021, anexo.

Considerando que ¢ pago ao Convenente — Santa Casa de Misericordia, mensalmente, para a realizagdo de

100 (cem) cirurgias, e estas ndo estdo sendo consumadas.

Considerando que, em reunido, a entidade ndo apontou uma perspectiva proéxima de retomada de
cirurgias. Desse modo, qual seria o motivo da redugdo drastica que ocorreu nos meses de junho, julho e

agosto, sendo que houve uma diminui¢do da Covid-19 no municipio.

REQUEIRO a Mesa, consultado o Plenario, que seja oficiado ao Executivo Municipal, com cdpia a

Secretaria de Saude, ¢ a Santa Casa de Misericordia de Pindamonhangaba, solicitando com urgéncia,
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Céamara de Vereadores de Pindamonhangaba
Estado de Sdo Paulo

providéncias para a retomada das cirurgias eletivas, nos termos do contrato pactuado.

Plenario Dr. Francisco Romano de Oliveira, 20 de setembro de 2021.

Verehdor Marco Mayor

Presidente da Comiksio de Spude e Assisténcia Social

\(\Z‘élia ) \5 5 ;

Santos - Regininha
Vereador Rogério Ramos

\

Vereadora Regina
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PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAQ PAULO )
SECRETARIA DE SAUDE

RELATORIO TECNICO QUADRIMESTRE

1/0 . gﬁ,ﬁﬁ
PERIODO: NOVEM%BO, DEZEMBRO, JANEIRO,
FEVEREIRO 2020/2021

CONVENIO N2 001/2018 E ADITIVOS
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PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO )
SECRETARIA DE SAUDE

|- CONTEXTO

Considerando a lei federal n2 13992, de 22 de abril de 2020 que suspende por 120
dias, a contarde 1 de marco/2020, a obrigatoriedade da manutencéo das metas quantitativas
e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servicos no aAmbito do SUS, comunicamos
através do Oficio municipal n? 032/2020/DAS a SANTA CASA DE MISERICORDIA DE
PINDAMONHANGABA que o envio dos relatérios e andlise permanecerd inalterado e a
avaliagdo seguira os termos da lei supracitada.

Considerando o Oficio 798/2020 SMS e P/040/2020 Santa Casa que trata sobre as
providéncias a serem tomadas mediante a Pandemia do Coronavirus comunicamos que a
partir do dia 09/03/2020 houye- \pensz’io parcial dos prqcedimentos em cirurgia eletiva. Em
19/03/2026Wnsa€ todag as consultas, procedimentos, exames e cirurgias eletivas
e em 15/04/2020 clinica médicae o hospital dia foi destinado para isolamento dos pacientes
com necessidade de internagdo hospitalar, bem como cuidados intensivos.

Ap6s, a Lei n°14.189, de 28 de julho de 2021, prorrogou até w a referida
suspensdo da obrigatoriedade da manuten¢io das metas quantitativas e qualitativas
contratualizadas pelos prestadores de servigos no ambito do SUS.

Considerando ainda oficio N° 095/2020 - SES encaminhado em_19/08/2020,
solicitando o retorno gradual das cirurgias eletivas e o oficio N° 098/2020 — SES
encaminhado e solicitando a Was. Diante disso esses aspectos serdo
considerados na avaliagdo do hospital e no cumprimento das metas sem prejuizo de:

Em cumprimento no disposto no convénio 001/2018 na cléusula décima quinta e capitulo
Xl do plano Operativo em vigéncia e conforme o previsto no artigo 32 da portaria 3410 de
dezembro de 2013, que estabelece as diretrizes para a contratualiagmospitais no ambito
do SUS - Sistema Unico de Satide em consonéncia com a PNHOSP — Polftica Nacional de Atengdo
Hospitalar, o presente relatério compreende a andlise da assisténcia desenvolvida pela Santa
Casa de Misericérdia de Pindamonhangaba no decurso do quadrimestre de avaliagdo que
compreende 0s meses do termo de aditamento, ou seja, NOVEMBRO, DEZEMBRO, JANEIRO e

FEVEREIRO-2020/2021.

Este documento versa, fundamentalmente, sobre anéalise das metas fisicas e qualitativas e
ainda, acerca dos indicadores de desempenho. Ambas, as metas e 0s indicadores de
desempenho representam varidveis importantes para averiguagdo pela comissdo de
Acompanhamento do Convénio da qualidade do servigo prestado, uma vez que compdem o
sistema de pagamento contratualizado para prestagdo dos Servigos Ambulatoriais e de

Internagdo.
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Il - CONTEUDO

Apontamentos de maior relevancia do quadrimestre de NOVEMBRO, DEZEMBRO, JANEIRO

e FEVEREIR0-2020/2021. “«
v

;)
°

1- RELATORIO DE PRODUGAO - PROCEDIMENTOS HOSPITALARES

e

x e f"‘jh
DESEMPENHO DAS METAS EM AlH '
SANTA CASA Novembro | Dezembro| Janeiro | Fevereiro
diANS
o Ur
- 2 128 134 105 130 720 497
260 141 189 184 207 1.040 721
70 36 40 31 45 280 152
225 150 185 215 178 900 728
AlHs realizadaé total no més 455 548 535 >60 . ~Pactl)$aa'§i735A
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PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA
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SECRETARIA DE SAUDE
CIRURGIAS ELETIVAS EFETIVADAS
SANTA CASA Nover%tgro .Dezemqtig) Jane’jzr,c% Fe\{ze{eiro
°

30 . 29 19 | 29

7 7 2 4 40 20
0 0 0 0 20 0

9 8 9 10 40 36
0 4 0 1 56 5

2 3 4 5 60 14
4 5 1 5 40 15
0 0 0 0] 40 0

42 56 25 64 160 187

ax:\%umwﬁ‘ g ¢

Observa-se que as metas quantitativas néo foram atingidas, porém ap6s analise verificamos
que o valor médio das AlHs esteve acima da média no periodo e houve a retomada de algumas
cirurgias de Catarata ficando essa acima do pactuado.

\/~ O aumento do valor médio da AlH pode ser explicado pelo aumento da média de permanéncia
' /(’O e pela maior complexidade das internagdes.
A
A \ . . s s -
/ i Esta mudanca de perfil tanto esta associada as internagoes decorrentes da COVID-19, bem

como o grande volume de pacientes descompensados em virtude da prépria pandemia.
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PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA
ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE SAUDE

2. RELATORIO DA COMISSAO DE OBITOS

Os relatérios apresentados dos meses de NOVEMBRO, DEZEMBRO, JANEIRO e FEVEREIRO -
2020/2021, buscaram o detalhamento dos 6bitos ocorridos.

Foi observado que no relatorio de Novembro o Boletim cirdrgico do paciente E.dos.S, 44
anos, masculino, admitido em 01/10/2020 estava com preenchimento incompleto (sem datae

sem diagndstico).

A solicitacdo feita em reunido anterior de um novo quadro de faixa etaria dos Obitos mais
. detalhados foi atendida. D~

A comissio solicita gue quando forem detalhar ébitos acorridos indicando por idade que
sigam o padrdo como na tabela prépria de ébitos.

Ex: Obitos ocorrido entre 20-29 anos /30-39 anos ... e ndo 25-52 anos /70-91 anos. /

3. RELATORIO DA COMISAO DE REVISAO DE PRONTUARIO

—  Em todos os meses foram apresentados a porcentagem de falhas no preenchimento
dos prontudrios por meédicos e enfermeiros, fazendo-se necessario novamente a sugestdo da

comiss3o para aprimorar o registro em prontuario.

—. Pode se notar também um grande nimero de anotacbes médicas com informagdes

~,
AN

{ ilegfveis,"atentando-se também para as informagdes do Boletim de Alta que no Quadrimestre

“constou 100% incompleto por falta de dados.

® -

o ;Z/ Foi identificado pela Santa Casa divergéncias de dados obstétricos no Acolhimento e
classificacdo de risco de gestantes no PASG e dados incompletos nos prontudrios, isso seguiu se
repetindo no Quadrimestre, n3o forom apresentadas medidas corretivas para sanar 0s

/ problemas recorrentes. / I \
\

Novembro ~ 102 prontudrios analisados ~ 93 apresentavam anotagdes médicas com
falhas e ilegivel. (9 sem falhas)

Dezembro - 92 prontudrios analisados — 79 apresentavam anotagdes médicas com
falhas e ilegivel. (13 sem falhas)

Janeiro - 91 prontudrios analisados — 72 apresentavam anotagdes médicas com falhas
e ilegivel. (19 sem falhas)

Fevereiro - 123 prontudrios analisados — 98 apresentavam anotagdes médicas com
falhas e ilegivel. (25 sem falhas)

p Acomissdo questiona a implantacdo do Prontudrio Eletronico, A |

AN

—wmw s TV \ ~
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GTH - GRUPO DE TRABALHO DE HUMANIZACAO

O grupo descreve acdes em diversas areas do hospital, sendo:

- Alta Responsével UTI Neo Natal — Previsdo de inicio em Fevereiro

- Foi apresentado a descrigdo do Plano Institucional de humanizagao;

- Realizado troca de poltronas do PASG devido as queixas apontadas pelo SAU;
- Elaboragdo de novas planilhas para monitoramento da Alta responsavel;

- Reunido com a Gestdo da Unidade de Satde da Mulher;

PARTOGRAMA

Foi realizado Partograma em 100% dos partos realizados pela institui¢do no periodo.

RELATORIO DE COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

No més de Novembro as coletas de Hemocultura tiveram uma taxa de contaminacdo de 100%
em relagdo ao total de amostras positivas analisadas, porem na tabela de Hemocultura o valor
apresentado ndo condiz com o registrado na Ata da reunido do mesmo més.

S RDANRT
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A comiss3o solicita esclarecimentos sobre os dados relatados nas planilhas, referentes a

Distribuicdo das infecgdes por especialidades cirdrgica
fonte de dados utilizada.

s, visto que ndo foi possivel conferir a

uldades de ades3o ao uso de dlcool em gel por parte dos
esse problema persiste e o0 que esta sendo feito para

Houveram relatos no quadrimestre de dific
funcionérios, a comissdo gostaria de saber se

resolve-lo.
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7- RELATORIO DE IMPLANTACAO DA ALTA QUALIFICADA

A implantagdo da Alta Qualificada, monitorada pela Sra Edna Pinheiro da DRS XVII do
Grupo Técnico de Humanizagdo vem ocorrendo com a participagdo da Secretaria de Salde e
Dra Mariah (pneumologista da rede Municipat). A comissdo tem conhecimento da implanta¢do
da alta qualificada em outras sreas do hospital, no entanto solicita que as informagdes
encaminhadas sejam mais detalhadas para possibilitar melhor compreensao.

8- RELATORIO DE ETICA MEDICA

O relatério aborda assuntos gerais do hospital e descreve agbes tomadas frente ao COVID-
10.

g- PESQUISA DE SATISFAGAO DO USUARIO

As avaliacOes dos usuarios frente aos setores ficaram acima dos 75%.

10- RELATORIO DE VISITA DA GESTANTE (Indicador suspenso devido 4 Pandemia e a
impossibilidade de visita no hospital)

Considerando que a situagdo de impossibilidade de visitas deve perdurar e que 2
aproximagdo da gestante ao hospital deve ser valorizada, a comiss3o sugere que seja elaborado
video institucional apresentando a maternidade e que seja disponibilizado canal de

comunicacdo para duvidas das gestantes.

11- RELATORIO DE TESTE RAPIDO

Relatério aponta o estoque dos medicamentos e insumos disponiveis as gestantes, bem
como a quantidade de testes realizados, solicito arrumar a data na parte de “estoque para
medicamentos DST/AIDS da Santa Casa — consta como ano 2020.” Foi observada a auséncia de
dados por sifilis no quadrimestre. _—~ /
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ESTADO DE SAO PAULO
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RELATORIO DE ESPECIALISTA E EXAMES DE IMAGENS

Os relatérios apresentados ndo demonstram as solicitacBes de avaliagdo do especialista
(contendo data e hora) e a realizagdo da avaliagdo (contendo data e hora), incluido no quadro
de retaguarda hospitalar. Solicitamos que a instituicdo informe quais medidas estdo sendo
tomadas para adequar a informacdo dos dados e quais os prazos para conclusdo das agdes
indicando seus responsaveis, tendo em vista a necessidade de nos adequar em relagdo a
situagdo presente do COVID-18.

Para 0 cumprimento deste critério de avaliacdo é necessdrio também informagdes
guanto ao andamento da implantagdo do prontudrio eletrdnico.

TAXA DE CESARIANA
A taxa de cesariana no perfodo foi de 52,31 %
A taxa do Quadrimestre anterior foi de 59,06 %

Observamos reducio importante na taxa de cesérea, sendo que a média mensal no ano
de 2020 foi de 62,54 %

i1l - ANALISE E RECOMENDAGOES

No sentido de contribuir para a melhoria do desempenho operacional da Santa Casa de
Misericdrdia de Pindamonhangaba, apresentam-se a andlise e consideracBes acerca dos
Relatérios enviados no quadrimestre e recomendagdes abaixo:

Considerando a necessidade de atengdo e orientagdo aos profissionais em questdo
referente ao preenchimento dos prontudrios e tendo em vista que houve um grande percentual
de falta de anotaces e/ou ilegibilidade e isso ja ocorre a bem mais de um ano.

Considerando que a implantagdo do novo software TASY foi suspensa diante dos
acontecimentos e orientagdes do Ministério da Satde sobre a Pandemia COVID-19 e pensando
nas medidas de prevencdo e controle de infecgGes e bem estar dos seus colaboradores.

Considerando ainda que todos os profissionais da Santa Casa de Misericérdia de
pindamonhangaba estdo vacinados e orientados sobre as medidas de prevencdo ao COVID-18.

Considerando ainda a necessidade de qualificar os itens de anélise das metas
qualitativas e quantitativas, de forma que eles sejam capazes de traduzir a realidade existente
no hospital e a incluso dos dados solicitados das outras tabelas.
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A comissdo solicita o prosseguimento para implantag¢do do Prontudrio Eletrénico TASY
de acordo com o que estava previamente estabelecido, evitando assim que gere apontamentos
com possibilidade de descontos futuros.

Considerando o Documento de Avaliagdo e Valorizagdo dos Indicadores da parte
variavel do convénio e que esta avaliagdo Técnica compreende os meses de Julho, Agosto,
Setembro e Outubro/2020, informa-se que a pontuagdo obtida referente aos indicadores
qualitativos foi de 3.000 pontos dos 3.500 pontos possiveis a serem atingidos, alcangando um
percentual de valor varidvel de 90 % a partir do Instrumento de Valoragdo dos Indicadores da
parte varidvel do convénio 001/18

S50 esses, em sintese, os dados dignos de registro decorrentes de atividades de
natureza técnica e do efetivo exercicio do controle, avaliagdo, vistoria e fiscalizagdo previsto no
Termo de Ajuste firmado, no decurso do quadrimestre (Novembro, Dezembro, laneiro e
Fevereiro-2020/2021) que enquanto Relatério Técnico, nos compete submeter a apreciagdo da
Comiss3o de Acompanhamento do Convénio para suas consideragdes e aprovagao.

i v
ANA CLAUDIA MACEDO DOS SANTOS MARLLA CHRISTINE D R. DONOLA
SECRETARIA ADJUNTA SAUDE GERENTE DE UNIDADE
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