Camara de Vereadores de Pindamonhangaba
Estado de Sdo Paulo

REQUERIMENTO

Ementa: Requeiro a EDP, informagdes acerca da inspecdo técnica, para verificar a causa de
quedas constantes de energia no bairro residencial Parque das Palmeiras, no municipio de
Pindamonhangaba/SP, que gerou a Nota de Atendimento n° 601575028, registrada sob n°

0269514349 de protocolo, visando sanar o problema de ocorréncias constantes.

Camara de Vereadores de g "
Pmdam"ia"iiblal I I I FRO VADO

Protocolo Geral n° 29.1{22}127
D e REQ 15012001 25 JAN. 2021

Vereador José Carlos Gomes - Cal
Presidente

Senhor Presidente,
Considerando que, em 28/12/2020, devido o recesso parlamentar encaminhamos por e-mail
Visita técnica no referido bairro afim de verificar a causa de constantes quedas de energia, o que

vem causando transtornos e perdas financeiras aos municipes daquele bairro;

Considerando que, em resposta a EDP nos informou por e-mail que : “Recebemos seu e-mail em
28.12.2020, referente a Queda de Energia.Informamos que foi gerada a Nota de Atendimento
n° 601575028 registrada sob n° 0269514349 de protocolo. O prazo previsto para andlise e retorno
¢ de até 5 (cinco) dias tteis, conforme determinada a Resolugfio Normativa da Agéncia Nacional

de Energia Elétrica 414/2010 (ANEEL), em seu artigo n°® 197;

Requeiro a mesa, ouvido o Plendrio que se oficie a EDP, informagdes acerca da solicitacdo de
inspecdo técnica, para verificar a causa de quedas constantes de energia no bairro residencial
Parque das Palmeiras, no municipio de Pindamonhangaba/SP, que gerou a Nota de Atendimento
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Camara de Vereadores de Pindamonhangaba
Estado de Sao Paulo

n° 601575028, registrada sob n° 0269514349 de protocolo, visando sanar o problema de

ocorréncias constantes.

-

Plenario Dr. Francisco Romano de Oliveira, 22 de japeiro de 2021.

CARLOS MOU AGRAO
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@ Instalagio 150283656 CAMARA MUNICIPAL DE
PINDAMONHANGABA Data: 31/12/2020

Prezado Cliente

Em resposta a sua solicitagdo referente a instalagiio n? 150283656 — CAMARA MUNICIPAL DE
PINDAMONHANGABA, a tabela abaixo apresenta os indicadores no ano 2020, para Qualidade do
servico (Interrupgdes), para os indicadores: DIC, FIC e DMIC, conforme modulo 8 do PRODIST — ANEEL,
resolugdo n? 794/2017, data de vigéncia 01/01/2018, houve violago.

Indicadores da Qualidade do Servigo

v biC FIC DMIC
Ano  Periodo /' imite ., limite  Limite
Apurado angy Apurade yeq APurado yep
Jan 1,57 4,71 1,00 3N 1,57 2,60
Fev 0,00 4,71 0,00 31 0,00 2,60
Mar 0,00 4,71 0,00 N 0,00 2,60
1° TRI 1.57 9,43 1,00 6,22 - .
Abr 0,00 4,71 0,00 3 0.00 2,60
Mai 3,20 4,71 1,00 31 320 2,60
Jun 0,00 4,71 0.00 311 0,00 2,60
2° TRI 3,20 9,43 1,00 6,22 - .
Jul 0,00 4,71 0,00 3,11 0,00 2,60
AQo 1,40 4,71 3,00 311 1,28 2,60
Set 0,00 4,71 0,00 311 0.00 2,60
3° TRI 1,40 943 3,00 6,22 - -
Out 275 4,71 3,00 311 1,12 2,60
Nov 1,10 4,71 1,00 311 1,10 2,60
Dez 4,65 4,71 1,00 31 4,65 2,60
4°TRI 8,50 9,43 5,00 8,22 . ;
Ano 14,67 18,86 10,00 12,45 - .
Jan 0,00 4,71 0,00 311 0,00 2,60
Fev 0.78 4,71 1,00 31 0,78 2,60
Mar 0,00 471 0,00 3,11 0.00 2,60
1° TRI 0,78 9.43 1,00 6,22 - -
Abr 0,00 4,71 0,00 CRE 0,00 2,60
Mai 0,17 4,71 1,00 3,11 017 2,60
Jjun 0,00 4,71 0,00 3.1 0,00 2,60
2° TRI 017 9,43 1,00 6,22 - -
Jul 512 4,71 1,00 3,11 512 2,60
Ago 0,00 4,71 0,00 3.1 0,00 2,60
set 0,00 4,71 0,00 311 0,00 2,60
3° TRl 512 9,43 1,00 6,22 - -
out 0,00 4,71 0,00 311 0,00 2,60
Nov 1,40 4,71 1,00 311 1,40 2,60
Dez 0,00 4,71 0,00 3.1 0.00 2,60
4° TR 1,40 9,43 1,00 6,22 - -
Ano 7.47 18,86 4,00 12,45 - .

1. Indicadores

Informamos que as compensacdes financeiras referentes as transgressdes, sdo creditadas
automaticamente na fatura de energia elétrica em até dois meses apds o periodo de apuracio.
Ressaltamos que para o célculo dos indicadores s3o utilizadas as interrupcdes acima de 3 minutos,
conforme estabelecido pelo Mddulo 8 do PRODIST.
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Instalagdo 150283656 CAMARA MUNICIPAL DE

PINDAMONHANGABA

Data: 31/12/2020

Informagdes

A ANEEL, de acordo com a tabela 7 do modulo 8 do PRODIST, classifica as Variacdes Momenténeas
de Tensdo - VMT e as VariagBes Temporarias de Tens3o - VTT, conforme figura abaixo:

Classificagédo

Denominagao

Duragdo da Variagdo

Amplitude da tensao
{valor eficaz) em relagdo a
tenséo de referéncia

Interrupglo
Momentanea de
Tensdo

Inferior ou igual a trés
segundos

Inferior a 0.1 p.u

Variagdo Afundamento Superior ou igual a um . .
Momentéinea de Momentéaneo de ciclo e inferior ou igual Supﬁ:;g;g:x;g; 31 35’1 €
Tensdo Tensdo a trés segundos -~ P
Elevagdo Superior ou igual a um
Momenténea de ciclo e inferior ou igual Superiora 1,1 p.u
Tensdo a trés segundos
Interrup¢do Supenor a trés
Temporaria de segundos e inferior a Inferiora 0.1 p.u
Tens3o trés minutos
Vanagdo Afundamento Superior a trés . .
Temporaria de Temporario de segundos e inferior & Supz;g:;::a;g{;xgl 33'1 €
Tenso Tensdo ! trés minutos Y
v B T
Temporariade | segundos e inferior a Superior a 1.1 pu
Tensdo g trés minutos

Tabela - Classificagdo das Variagdes de Tensdc de Curta Duragio

As Variagbes de Tensdo Temporarias - VTT’s sdo, geralmente, provocadas por defeitos de carater
transitorios, estes sdo prontamente sanados pelo sistema de protegio que compdem as instala¢des

da EDP SAO PAULO.

As Variagbes Momenténeas de Tensdo - VMT's s3o, geralmente, provocadas por curto-circuito,
chaveamento de cargas, manobras na rede, etc.

Sugerimos que aos equipamentos instalados nessa unidade consumidora, sensiveis as VMT's e/ou as
VTT’s, sejam protegidos através de UPS (Uninterruptable Power Supply) ou condicionadores de

energia.

Para melhor agilidade e celeridade na andlise, quando percebidas interrupgdes de curta e longa
duragdo, ou variagBes dos niveis de tensdo, que sejam registradas através de livro de ocorréncias e
depois informar a concessiondria da(s) ocorréncia(s):

* Numero de instalag&o da unidade consumidora;
* Data e horario inicio e hordrio fim da ocorréncia;

» Problema verificado;

* Processo afetado (geral ou parcial).

Estas informacBes irdo nds auxiliar na anélise, estudo e ag¢des proativas.

Atenciosamente

EDP S&o Paulo
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Instalagdo 150283656 CAMARA MUNICIPAL DE

PINDAMONHANGABA

Data: 31/12/2020

Qualidade de Servigo - Interrupgdes

Realizado andlise para ano 2020, houve ocorréncias de registros de interrupcdo > 3 minutos,
conforme modulo 8 do PRODIST — Qualidade de Servico.

Qrge HIracdo Lond
Qassée 9 « Giac o ot & olede
D 0 e estavracdo

4392766 201 11 Descarga Atmosiérica 94 N 270ET005052199 14/01/20 15:30:00 14/01/20 17:04:00
4482630 201 180 Galho de Anore 192 N 270DJPIDO0169 06/05/20 06:28:00 | 06/05/20 09:40:00
4564328 [ 201 200 Animais 77 N 270BF005052129 20/08/20 06:43:00 | 20/08/20 08:00:00
4561937 | 244 824 Pré / Pds Intervengao na Rede 3 N ST 00000021634 30/08/20 07:50:00 | 30/08/20 07:53:00
4571157 201 813 Turmas trabalhando no local 4 N 320RL005875369 30/08/20 19:14:00 | 30/08/20 19:18:00
4598907 201 20 Vento forte 67 N 270DJPID0O0169 08/10/20 02:40:00 | 08/10/20 03:47:00
4600847 201 180 Galho de Anore 48 N 270DJPID00169 09/10/20 07:44:00 | 09/10/20 08:32:00
4605582 201 200 Animais 50 N 270BF005053569 14/10/20 14:35:00 14/10/20 15:25:00
4633233 201 180 Galho de Anore 66 N 2700JP1D00169 13/11/20 15:40:00 13/11/20 16:46:00
4647185 201 491 Deterioragdo de Equipamento 76 C ST 00000023038 27/11/20 15:59:00 27/11/20 17:15:00
4674243 201 813 Turmas trabalhando no local 4 9] 270DJPID00169 18/12/20 14:40:00 18/12/20 14:44,00
4679940 900 11 Descarga Atmosférica 279 N 270ET005052199 22/12/20 16:38:00  |22/12/20 21:17:00

Figura 2. Interrupgdes

Para “Dias Criticos” (DICRI) para ano 2020, n3o houve ocorréncias, conforme modulo 8 do PRODIST —

Qualidade de Servigo.

iR R
- ® & * * osieiole
AYe Q1 PQQIqQo
4674243 201 813 Turmas trabalhando no local 0,06 12,22 Nao
4647185 201 491 Deterioragao de Equipamento 1,26 12,22 Néo
4647185 201 491 Deterioragéo de Equipamento 0,01 12,22 Néo
Figura 3. Dias Criticos
Conclusio

Apds anilise, os indicadores de continuidade apresentado na figura 1 encontra — se violado para o
més de dezembro de 2020 em inconformidade com o0 modulo 8 - PRODIST — ANEEL.

EDP SP através da sua equipe de manutengdo estard realizando inspecdo técnica ao local para
averiguar as ocorréncias conforme afigura 2. Interrupges e com as informacdes obtidas sera tomado

as devidas providéncias.
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