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REQUERIMENTO 

EMENTA: Às agências bancárias do município de Pindamonhangaba, com cópia ao 

Sindicato dos Bancários, solicitando o estrito cumprimento da Lei n° 4.560/2007, 

especialmente em relação à quantidade de funcionários do setor de caixas e ao tempo 

máximo de espera para atendimento dos usuários. 
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Ementa: ÀS AGÊNCIAS BANCÁRIAS DO MUNICÍPIO DE 
PINDAMONHANGABA, COM CÓPIA AO SINDICATO DOS 
BANCÁRIOS. SOLICITANDO O ESTRITO CUMPRIMENTO DA LEI N° 
4.560/2007, ESPECIALMENTE EM RELAÇÃO À QUANTIDADE DE 
FUNCIONÁRIOS DO SETOR DE CAIXAS E AO TEMPO MÁXIMO DE 
ESPERA PARA ATENDIMENTO DOS USUÁRIOS. 

r APROVADO 
1 6  MAR. 2015 

Mawador Felipe César 
Presidente 

Senhor Presidente, 

Considerando que a legislação prevê que o tempo razoável para fins atendimento bancário não 

deve ultrapassar 15 (quinze) minutos, em dias normais, e 30 (trinta) minutos, em dias de maior 

movimento (conforme casos previstos na lei); 

Considerando que o respeito à dignidade humana é direito inerente a todos os cidadãos, 

indistintamente; 

REQUEIRO à Mesa, consultado o Plenário, seja oficiado às agências bancárias do município de 

Pindamonhangaba, com cópia ao Sindicato dos Bancários, solicitando o estrito cumprimento da 

Lei n° 4.560/2007, especialmente em relação à quantidade de funcionários do setor de caixas e 

ao tempo máximo de espera para atendimento dos usuários 

Plenário Dr. Francisco Romano de 01 eira, 16 de março de 2015. 

RIC DO PIORINO 
Vereador 
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